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Qéllimi i rregullores “Komunat - Miqgté e Vullnetaréve”

Miré se vini né Rregulloren pér themelimin e "Komunat - miq té vullnetaréve”.Rregullorja ofron
njé udhézues té thelluar pér komunat né Magedoniné e Veriut se si té fitojné titullin prestigjioz
"Komunat - miq té vullnetaréve". Komunat do té jené né gjendje té maksimizojné potencialin e
vullnetaréve dhe té pérmirésojné shérbimet themelore té ofruara né komunitetet e tyre duke
ndjekur udhézimet e pércaktuara né kété rregullore.

Qéllimi i késaj Rregulloreje éshté té promovojé vullnetarizmin né komuna né ményré gé
kontributet e pagcmuara té vullnetaréve té njihen, vlerésohen dhe pérdoren. Ne besojmé se
duke miratuar parimet e pérfshira né kété Rregullore, komunat mund té realizojné plotésisht
potencialin e vullnetaréve dhe té pérmirésojné shérbimet jetike gé u ofrohen gytetaréve té
tyre.

Lejimi i institucioneve, publike dhe private, gé té pérfshijné dhe menaxhojné né ményré efikase
vullnetarét brenda fushave té tyre té vecanta té punés éshté njé nga géllimet kryesore té kétij
Rregulloreje. Duke béré kété, agjenci té ndryshme publike mund té pérfitojné nga
shuméllojshméria e talenteve, energjisé dhe ideve krijuese gé vullnetarét e rinj kané pér té



ofruar. Ky ndérveprim ndérmjet organizatave dhe vullnetaréve té rinj ka potencialin pér té
gjeneruar ide novatore, pér té rritur pérfshirjen e komunitetit dhe pér té nxitur njé mjedis pune
pozitiv pér té gjithé té pérfshirét.

Kjo Rregullore gjithashtu u bén thirrje autoriteteve té ofrojné ndihmé pér njé séré sektorésh
lokalé, duke pérfshiré bizneset né pronési private, objektet e kujdesit shéndetésor, gendrat e
kujdesit ditor dhe institucionet arsimore. Komunat mund té pérmirésojné ofrimin e shérbimeve
dhe té promovojné ndjenjén e pérgjegjésisé sé grupit pér pérmirésimin e gjendjes sé shoqérisé
duke pérfshiré né ményré aktive vullnetaré nga komunitete té ndryshme. Né ményré té
pashmangshme, mund té krijojé njé ekosistem té gjallé qé mbéshtet zgjerimin dhe zhvillimin e
komuniteteve tona duke bashképunuar dhe bashképunuar.

Komunat e Magedonisé sé Veriut do té kené gasje né kété Rregullore pasi té jeté krijuar dhe
postuar né internet. Ai do t'u japé bashkive njé kornizé me té cilén té rishikojné procedurat e
tyre aktuale dhe té masin se sa larg jané ato pér t'u béré "Komuna - mike e vullnetaréve". Ekipi i
projektit do t'u ofrojé ndihmé komunave té Qendrés, Kumanovés dhe Strumicés pér t'i
ndihmuar ato té ndérmarrin vetévlerésime té tilla dhe té identifikojné fushat pér zhvillim.

Ekipi do té bashképunojé ngushté me qytetet e listuara gjaté gjithé rrjedhés sé projektit, duke i
ndihmuar ata né zhvillimin e njé plani pér arritjen e rezultatit té tyre té déshiruar. Té paktén
dhjeté komuna, pérfshiré Qendrén, Kumanovén dhe Strumicén, do té vlerésohen deri né fund
té vitit té dyté, ndérsa atyre qé arrijné standardet do t'u jepet dallimi prestigjioz "Komuna - mik
i vullnetaréve".

Ne besojmé se komunat do té forcojné programet e tyre vullnetare dhe do té kontribuojné né
rritien dhe mirégenien e pérgjithshme té komuniteteve té tyre duke véné né praktiké kriteret e
pérshkruara né kété Rregullore. Sé bashku, ne mund té krijojmé njé mjedis mikprités gé njeh
dhe vleréson rolin vendimtar gé luajné vullnetarét né ngritjen e cilésisé sé jetés pér ¢do gytetar.

Ne ju mirépresim singerisht gé té eksploroni kété Rregullore, té miratoni parimet e tij dhe té
niseni né rrugén pér t'u béré njé "Komuné - mike vullnetarésh". Sé bashku, le té inkurajojmé njé
kulturé té vullnetarizmit dhe té shfrytézojmé sa mé shumé ndryshimet pozitive qé mund té
béjmé né komunitetet tona.

Ne e vlerésojmé pérkushtimin tuaj pér té nxitur komunitete mé té forta pérmes vullnetarizmit.

Ekipi i projektit

Rreth Agjentéve Rinor té Ndryshimit

Njé partneritet i pérbéré nga Qendra pér Dialog Ndérkulturor né Kumanové, Shogata e Scout té
Magedonisé né Shkup dhe Shogata pér Hulumtim dhe Analizé NOVUS né Strumicé po vé né
veprim projektin "Agjentét rinor té ndryshimit". Ky partneritet bashkon njé gamé té ndryshme



ekspertizé dhe pérvojé pér té nxitur ndryshime pozitive dhe pér té fugizuar té rinjté né
Magedoniné e Veriut.

Projekti synon té rrisé aktivizmin rinor pérmes vullnetarizmit, duke siguruar pérfshirjen sociale
té komuniteteve lokale. Ai e bén kété duke pranuar se iniciativat rinore, aktivizmi dhe
vullnetarizmi jané parakushte thelbésore pér rritjen e qeverisjes vendore dhe nxitjen e
pérfshirjes gjithépérfshirése dhe té drejtpérdrejté té qytetaréve né nivel lokal. Pérfituesit
pérfundimtaré té kétij projekti jané nxénésit e shkollave té mesme dhe universitetet, aktivistet
rinore, vajzat e reja, té rinjté me aftési té kufizuara, késhillat rinoré lokalé dhe anétarét e
komuniteteve lokale né komunat Qendér, Kumanové dhe Strumicé dhe komunat anembané
vendit.

Projekti trajton probleme té vecanta, sic éshté mungesa e bashképunimit té institucionalizuar
ndérmjet aktivistéve té rinj, vullnetaréve dhe komunave, i cili shihet si pengesé pér fugizimin e
té rinjve dhe pjesémarrjen e komunitetit. Gjithashtu, shikon kapacitetet dhe aftésité pér té
krijuar njé sistem mbéshtetés pér té rinjté pérmes mésuesve. Ai trajton mungesén e fuqizimit té
té rinjve pér t'u pérfshiré né nisma qytetare vullnetare né komunitetin e tyre.

Objektivi i pérgjithshém i projektit éshté té kontribuojé né rritjen e pérfshirjes dhe ndikimit
shogéror té té rinjve né pérmirésimin e geverisjes lokale pérmes iniciativave qytetare rinore,
aktivizmit dhe wvullnetarizmit né komuna. Pér té arritur kété objektiv, projekti ka vendosur
synime specifike:

1. Forcimi i rrjeteve informale té aktivistéve dhe wvullnetaréve rinoré, duke rritur
kapacitetin e tyre pér t'u angazhuar me qeverité lokale, gytetarét dhe pér té kontribuar
né pérpjekjet e monitorimit dhe avokimit.

2. Krijimi i njé sistemi arsimor té géndrueshém né shkollat e mesme gé fugizon dhe nxit
aktivizmin e té rinjve, duke mundésuar shtrirjen né nivel komuniteti pérmes té mésuarit
joformal.

Projekti parashikon disa rezultate kryesore:

1. Krijimi i mekanizmave pér bashképunim ndérmjet aktivistéve rinoré, vullnetaréve dhe
"Komunat - miq té vullnetaréve", duke u mundésuar atyre gé né bashképunim té sjellin
ndryshime pozitive pér gytetarét.

2. Zhvillimi i kompetencave dhe aftésive mes mésuesve té shkollave t&€ mesme pér té
fugizuar dhe nxitur aktivizmin rinor, duke u mundésuar atyre té angazhohen me
geverité lokale, gytetarét dhe té kontribuojné né pérpjekjet e monitorimit dhe avokimit.

3. Pajisja e té rinjve me mjetet dhe njohurité e nevojshme pér té ndikuar drejtpérdrejt né
punén e geverisjes vendore dhe késhillave rinore vendore, duke pérforcuar ndikimin e
tyre dhe duke béré ndryshime domethénése.



4. Rritja e ndérgjegjésimit té qytetaréve pér réndésiné e nismave rinore, aktivizmit dhe
vullnetarizmit né komuna, nxitja e kulturés sé vlerésimit dhe mbéshtetjes pér iniciativat
e drejtuara nga té rinjté.

Bashképunimi synon té krijojé njé klimé qé stimulon pjesémarrjen e té rinjve, amplifikon zérat e
tyre dhe siguron pérfshirjen e tyre aktive né pércaktimin e sé ardhmes sé komuniteteve té tyre
pérmes projektit "Agjentét Rinor té Ndryshimit". Projekti synon té krijojé sisteme mé té mira
dhe mé gjithépérfshirése té geverisjes lokale gé pérfagésojné nevojat dhe aspiratat e ndryshme
té té gjithé gytetaréve né Maqgedoniné e Veriut duke shfrytézuar fuqiné e iniciativave rinore,
avokimit dhe vullnetarizmit.

Rregullorja "Bashkité - Miqté e Vullnetaréve" éshté njé aktivitet i zbatuar né kuadér té projektit
"Agjentét e té rinjve té ndryshimit" i mbéshtetur nga IPA pér Shogériné Civile dhe Programi
Media 2020 me deklaraté pér mbéshtetjen e nismave rinore qytetare, aktivizmin dhe
vullnetarizmin né komunitetet lokale, kontraté. Nr. IPA/2021/430-647.

Réndésia e vullnetarizmit dhe ndikimi i tij né komunitet

Juve ju éshté besuar pérgjegjésia e kultivimit té komuniteteve té lulézuara dhe gjithépérfshirése
si udhéheqés komunalé. Eshté kritike pér té kuptuar fuginé transformuese té vullnetarizmit dhe
ndikimin e tij té jashtézakonshém né zhvillimin e komunitetit né kété géllim. Ne do té
shgyrtojmé réndésiné e vullnetarizmit dhe ofrimin e njohurive gé do té ndihmojné geverité
komunale pér té angazhuar né ményré efektive vullnetarét dhe pér té arritur ndryshime té mira
brenda zonave té tyre.

Vullnetarizmi vepron si njé katalizator pér qytetariné aktive, duke i lejuar njerézit té
pérfshihen mé shumé né komunitetet e tyre. Qeverité bashkiake mund té shfrytézojné
energjiné dhe pérkushtimin e gytetaréve, vecanérisht té rinjve, duke i inkurajuar ata té marrin
pjesé né aktivitete vullnetare gé jané né pérputhje me pasionet dhe interesat e tyre. Angazhimi
dhe kontributet vullnetare mund té ndryshojné qgeverisjen vendore, té pérmirésojné kohezionin
social dhe té kené njé ndikim afatgjaté.

Programet vullnetare jané njé ményré e shkélqyer pér té promovuar pérfshirjen sociale
brenda komuniteteve. Autoritetet bashkiake mund té ndértojné njé ndjenjé pérkatésie dhe t'u
mundésojné té pérfshiréve té€ marrin pjesé né promovimin e rritjes sé komunitetit duke
pérfshiré né ményré aktive individé me prejardhje té ndryshme, vecanérisht grupet e
margjinalizuara dhe té rinjté me aftési té kufizuara. Projektet vullnetare gé jané
gjithépérfshirése ndihmojné né uljen e barrierave, ndértimin e kohezionit social dhe
promovimin e njé shogérie mé té barabarté dhe té bashkuar.

Vullnetarizmi u ofron individéve njé mundési unike pér té zhvilluar aftési jetésore dhe pér té
mbéshtetur rritjen personale. Vullnetarét fitojné aftési té transferueshme si udhéheqja,
komunikimi, bashképunimi, zgjidhja e problemeve dhe menaxhimi i projektit ndérsa marrin
pjesé né aktivitete té ndryshme té komunitetit. Autoritetet komunale, duke financuar programe



vullnetare, jo vetém qé inkurajojné zhvillimin personal, por gjithashtu pajisin individét me
aftésité e nevojshme pér té lulézuar né arsim, profesione dhe angazhim té ardhshém té
komunitetit.

Bashképunimi ndérmjet zyrtaréve komunalé, institucioneve lokale dhe vullnetaréve éEshté
thelbésor pér nxitjen e zhvillimit té komunitetit. Qeverité komunale mund té shfrytézojné njé
grup té gjeré talentesh, njohurish dhe idesh té reja duke ndérvepruar né ményré aktive me
vullnetarét. Kéto bashképunime promovojné inovacionin, pérmirésojné ofrimin e shérbimeve
dhe garantojné gé nevojat e komunitetit té pérmbushen né njé ményré efektive dhe
gjithépérfshirése. Qeverité komunale mund té optimizojné ndikimin e tyre né komunitet duke
pérdorur fuginé kolektive té vullnetaréve dhe duke u angazhuar me palét e interesuara lokale.

Vullnetarizmi éshté njé ményré e shkélqyer pér té rritur ndikimin e pérpjekjeve té komunitetit.
Qeverité komunale mund té adresojné c¢éshtje kritike té komunitetit duke rekrutuar dhe
koordinuar iniciativat vullnetare. Pérfshirja vullnetare zgjeron fushén e programeve, mundéson
arritien e géllimeve ambicioze dhe prodhon njé efekt valézues qé stimulon té tjerét té
kontribuojné né zhvillimin e komunitetit.

Si pérfundim, vullnetarizmi éshté njé instrument i réndésishém qé geverité vendore mund té
pérdorin pér té mbéshtetur zhvillimin e komunitetit dhe pér té gjeneruar ndryshime té mira.
Qeverité komunale mund té shfrytézojné entuziazmin, pérkushtimin dhe piképamjet e
ndryshme té vullnetaréve duke pranuar vlerén e vullnetarizmit. Komunat kané mundésiné té
krijojné komunitete té lulézuara, gjithépérfshirése dhe elastike pérmes programeve
gjithépérfshirése vullnetare, partneriteteve bashképunuese dhe pérforcimit té ndikimit té
komunitetit.!

Qeverité komunale mund té béhen agjenté pozitivé té ndryshimit duke njohur rolin kritik té
vullnetarizmit dhe mbéshtetjen e projekteve té udhéhequra nga té rinjté. Le té pérgafojmeé kété
mundési pér té realizuar potencialin e madh té vullnetarizmit dhe té parashikojmé njé té
ardhme né té cilén komunitetet lulézojné né frymén kolektive té qytetarisé aktive.?

Pse vendosja e standardeve pér “Migté e Vullnetaréve” — Komunat.

Si bashki, éshté jetike té kuptojmé réndésiné e pérmbushjes sé standardeve té "Migve té
Vullnetaréve". Me kété njohje prestigjioze, njé bashki demonstron pérkushtimin e saj pér té
vlerésuar dhe vlerésuar pérpjekjet e vullnetaréve pér komunitetet e tyre lokale. Komunat jané
né gjendje té gézojné njé gamé té gjeré avantazhesh gé pérmirésojné standardin e
vullnetarizmit dhe pérfshirjen e komunitetit duke ndjekur né ményré proaktive kété standard.

Le té shgyrtojmé pse arritja e standardit "Miqté e Vullnetaréve" ka njé réndési t&€ madhe pér
komunat.

v" Forcimi i Angazhimit t& Komunitetit

1UNV-UNDP Youth Volunteerism in the COVID-19 Context.pdf
2The power of volunteerism | UNV



https://www.unv.org/sites/default/files/UNV-UNDP%20Youth%20Volunteerism%20in%20the%20COVID-19%20Context.pdf
https://www.unv.org/power-volunteerism

Duke u pérpjekur pér té arritur standardin "Miqté e Vullnetaréve", bashkité demonstrojné
pérkushtimin e tyre pér té nxitur angazhimin e forté té komunitetit. Ky angazhim inkurajon
gytetarét gé té marrin pjesé aktive né ngjarje dhe projekte gytetare, duke rritur késhtu
marrédhéniet e komunés me njerézit gé jetojné atje. Standardi vepron si njé far, duke térhequr
vullnetaré dhe duke nxitur njé kulturé pjesémarrjeje, duke rezultuar né kohezionin social dhe
géndrueshmériné e komunitetit.

v Njohja e Kontributeve Vullnetare

Standardi "Miqgté e Vullnetaréve" do t'i lejojé bashkité té njohin dhe vlerésojné zyrtarisht
kontributet vullnetare té qgytetaréve té tyre. Bashkité zhvillojné njé kornizé gé thekson
réndésiné e kétyre kontributeve duke vendosur standarde dhe procese té qarta pér
vullnetarizmin. Kjo mirénjohje jo vetém gé i motivon vullnetarét té vazhdojné pérpjekjet e tyre,
por gjithashtu rrénjosin njé ndjenjé krenarie dhe pérkatésie né komunitet.

v’ Rritja e Menaxhimit té Vullnetaréve

Pasja e standardeve té vullnetaréve u ofron bashkive njé qasje té organizuar pér menaxhimin e
vullnetaréve. Ai u jep atyre aftésiné pér té krijuar strategji efektive pér rekrutimin, trajnimin
dhe mbajtjen e vullnetaréve. Komunat mund té sigurohen qé vullnetarét té kené burimet,
mbéshtetjen dhe njohjen gé u nevojiten pér té pérparuar né rolet e tyre duke vendosur
pritshméri dhe duke vendosur rregulla. Si rezultat, programi vullnetar éshté mé efektiv dhe me
ndikim.

v' Pérmirésimi i ofrimit té shérbimeve

Komunat gé kané prezantuar udhézimet pér vullnetaré raportojné ofrimin e pérmirésuar té
shérbimeve pér komunitetet e tyre. Vullnetarét béhen mé té pérfshirg, t&€ motivuar dhe mé té
fokusuar né arritjen e géllimeve specifike kur atyre u jepen udhézime dhe pritshméri té qarta.
Kjo rezulton né rritjen e cilésisé sé shérbimit pasi vullnetarét jané mé té kualifikuar pér té
pérballuar ¢éshtjet e komunitetit dhe pér té béré njé ndryshim té vérteté. Sé fundi, standardet
shérbejné si nxitje pér pérmirésime dhe inovacione té vazhdueshme né administratén
komunale.

Shumé qytete né mbaré botén e kané njohur réndésiné e vendosjes sé standardeve té
vullnetaréve, duke rezultuar né pérfitime té konsiderueshme né cilésiné e vullnetaréve. Kétu
jané disa shembuj té tillé:

Programi i Ndikimit té Vullnetaréve té Nju Jorkut ka vendosur kritere té gjera té
menaxhimit té vullnetaréve. Bashkia siguron qé vullnetarét té jené té miré-trajnuar, té
mbéshtetur dhe té njohur duke ndjekur kéto standarde, duke rezultuar né rritjen e
angazhimit té komunitetit dhe ofrimit té shérbimeve.3

3 NYC Service. Volunteer Impact Program. https://www.nycservice.org/pages/pages/143
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Né Melburn, Australi, Késhilli i Qytetit té Melburnit ka krijuar kornizén "Standardet
Vullnetare pér Melburnin". Kjo pérpjekje mbéshtet praktikat mé té mira té€ menaxhimit
té wvullnetaréve, si rekrutimi, trajnimi dhe vlerésimi. Kriteret kané inkurajuar
pjesémarrjen vullnetare dhe kané rezultuar né rezultate mé té mira pér projektet dhe
aktivitetet e komunitetit.*

Karta e vullnetaréve té Bristolit pérshkruan pérkushtimin e qytetit pér vullnetarizmin, si
dhe kérkesat pér vullnetarét dhe organizatat. Komuna ka pérjetuar njé rritje té
rekrutimit té vullnetaréve, kénagési mé té madhe té vullnetaréve dhe partneritete té
forcuara ndérmjet vullnetaréve dhe organizatave lokale si rezultat i miratimit té késaj
karte.®

Né secilin prej kétyre rasteve, miratimi i standardeve té vullnetarizmit pérmirésoi cilésiné e
vullnetaréve duke dhéné kritere té garta, duke pérmirésuar menaxhimin e vullnetaréve dhe
duke nxitur njé kulturé té mirénjohjes dhe mirénjohjes.

Duke vendosur pritshméri té qarta, duke njohur kontributet e vullnetaréve dhe duke vendosur
praktika efektive té menaxhimit té vullnetaréve, bashkité mund té rrisin angazhimin e
komunitetit, té pérmirésojné ofrimin e shérbimeve dhe té nxisin njé ndjenjé krenarie dhe
pronésie te banorét. Duke u frymézuar nga iniciativat e suksesshme né mbaré botén, komunat
kané mundésiné pér té ngritur cilésiné e vullnetarizmit, pér té krijuar ndikim domethénés dhe
pér té ndértuar komunitete mé té forta dhe mé té gjalla.

Arritja e standardit "Miqté e Vullnetaréve" éshté me réndési té madhe pér komunat. Komunat
mund té promovojné pjesémarrjen e komunitetit, ofrimin e shérbimeve dhe té nxisin njé
ndjenjé krenarie dhe pronésie mes qytetaréve duke pércaktuar objektiva té garta, duke
shpérblyer kontributet vullnetare dhe duke zbatuar programe efektive té menaxhimit vullnetar.
Komunat kané mundésiné té rrisin cilésiné e vullnetarizmit, té kené ndikim té vérteté dhe té
zhvillojné komunitete mé té forta dhe mé té gjalla qé mund té béhen frymézim pér iniciativa té
suksesshme né mbaré botén.

Standardet “Komunat — Migté e Vullnetaréve”. standardet jané té réndésishme
né shumé profesione, sepse ato ofrojné njé bazé pér qéndrueshméri, sigurimin e cilésisé dhe
praktikat mé té mira. Kur béhet fjalé pér vullnetarizmin, té kesh standarde éshté thelbésore pér
garantimin e menaxhimit té suksesshém té vullnetaréve dhe arritjen e rezultateve té
déshiruara. Le té shohim se ¢faré éshté njé standard, si funksionon ai dhe cilat jané tiparet dhe
struktura kryesore e tij.

4 City of Melbourne. Volunteer Standards for Melbourne.
https://www.melbourne.vic.gov.au/community/volunteering/volunteer-resources/Pages/volunteer-
standards.aspx

5Bristol Volunteer Charter. https://www.bristol.gov.uk/people-communities/volunteering-and-community-
action/bristol-volunteer-charter
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Né kontekstin e vullnetarizmit, njé standard éshté njé grup kriteresh, treguesish dhe
standardesh té paracaktuara gé pércaktojné pritshmérité dhe nevojat pér pjesémarrjen dhe
administrimin e vullnetaréve. Ai vepron si njé burim pér komunat dhe organizatat pér té
garantuar gé vullnetarizmi té béhet né ményré té vazhdueshme, etike dhe me ndikim.

Treguesit né kontekstin e standardeve té menaxhimit té vullnetaréve jané kritere ose metrika
té matshme qé pérdoren pér té matur performancén dhe efektivitetin e programeve vullnetare.
Ato ju lejojné té gjurmoni pérparimin, té analizoni rezultatet dhe té siguroheni qé kérkesat e
standardit jané pérmbushur.

Bashkité, kompanité dhe individét pérdorin pyetésorét e vetévlerésimit si instrumente pér té
shgyrtuar dhe vlerésuar performancén, praktikat ose kapacitetet e tyre né krahasim me kriteret
ose standardet e paracaktuara. QEéllimi i pyetésoréve té vetévlerésimit né kontekstin e
menaxhimit té vullnetaréve éshté té ndihmojé bashkité ose organizatat né vlerésimin e
pajtueshmérisé dhe efektivitetit té tyre né menaxhimin e vullnetaréve dhe pérmbushjen e
kérkesave té pérshkruara né udhézimet e menaxhimit té vullnetaréve.

Kéta pyetésoré shpesh pérbéhen nga njé séré pyetjesh gé mbulojné aspekte té ndryshme té
menaxhimit té vullnetaréve. Pyetjet synojné té nxisin mendim dhe reflektim mbi gjendjen
aktuale té programeve, politikave dhe praktikave vullnetare. Té anketuarit vlerésojné ose japin
té dhéna pér secilén pyetje, duke treguar se sa miré organizata pérmbush kérkesat specifike té
standardit ose praktikat mé té mira.

Struktura dhe pérmbajtja e pyetésoréve té vetévlerésimit mund té ndryshojné né bazé té
objektivave té vlerésimit dhe fushave specifike té menaxhimit té vullnetaréve qé po
shgyrtohen.

Standardet u ofrojné bashkive dhe organizatave njé plan té lehté pér t'u ndjekur pér té
pérmirésuar praktikat e tyre t& menaxhimit té vullnetaréve duke zbatuar kéto kérkesa dhe
tregues. Ato promovojné géndrueshméri, llogaridhénie dhe cilési né programet vullnetare,
duke rezultuar né pérvoja mé té mira vullnetare, ndikim mé té larté né komunitet dhe
bashképunime mé té forta komunale-vullnetare.

Planifikimi i Programit Vullnetar

Krijimi dhe mbajtja e pérpjekjeve té suksesshme vullnetare brenda komuniteteve kérkon
planifikim té kujdesshém té programit vullnetar. Pérvec té genit né pérputhje me vizionin dhe
prioritetet strategjike té organizatés, njé program vullnetar i mirémenduar rrit ndikimin e
kontributeve té vullnetaréve. Ai siguron si njé harté rrugore pér angazhimin efikas té
vullnetaréve, adresimin e ¢éshtjeve té komunitetit dhe arritjen e géllimeve té déshiruara.

Sqarimi i géllimeve dhe objektivave té programit vullnetar éshté thelbésor, sipas standardeve
pér planifikimin e programeve vullnetare. Kéto synime dhe synime duhet té jené né pérputhje
me misionin gjithépérfshirés dhe strategjiné afatgjaté té komunés. Komunat mund té sigurohen



gé vullnetarét té pérfshihen né ményra kuptimplota gé kontribuojné né vizionin e pérgjithshém
té komunés duke pércaktuar garté géllimin dhe rezultatet e déshiruara té programit vullnetar.

Pércaktimi i fushés dhe fushave té aktivitetit vullnetar éshté njé komponent thelbésor i
zhvillimit té njé programi vullnetar. Kjo kérkon kryerjen e njé analize té ploté té kérkesave
organizative pér té identifikuar disa fusha ku vullnetarét mund té kontribuojné ndjeshém.
Programet vullnetare mund té krijohen me kujdes pér té adresuar kérkesat dhe véshtirésité
specifike me té cilat pérballet qyteti dhe pér té ofruar zgjidhje efektive.

Analizimi i nevojave té komunitetit dhe pérshtatja e aktiviteteve vullnetare éshté thelbésore né
krijimin e programeve vullnetare. Komunat mund té marrin njohuri té réndésishme pér
shgetésimet dhe géllimet specifike té komunitetit duke kryer njé vlerésim té ploté té nevojave
té komunitetit. Ky kuptim lejon krijimin e programeve dhe nismave vullnetare gé adresojné
drejtpérdrejt kéto nevoja, duke krijuar njé lidhje mé té ngushté midis vullnetaréve dhe
komuniteteve té cilave u shérbejné.

Té kesh njé plan gjithépérfshirés pér angazhimin vullnetar éshté njé pjesé e réndésishme e
standardit. Kjo pérfshin zhvillimin e njé plani té dokumentuar té programit vullnetar gé
specifikon strukturén, proceset dhe burimet e nevojshme pér pjesémarrjen efektive té
vullnetaréve. Strategjia duhet té pérfshijé strategjité e rekrutimit, trajnimit, administrimit dhe
vlerésimit té vullnetaréve, si dhe njé strukturé té garté pér ekzekutimin dhe mbajtjen e njé
programi efektiv vullnetar.

Komunat mund té vendosin njé bazé solide pér programet e tyre vullnetare duke ndjekur
standardet pér planifikimin e programit vullnetar. Ky kriter garanton qé programet vullnetare
jané né pérputhje me géllimet e korporatés, nevojat e komunitetit dhe praktikat mé té mira té
menaxhimit té vullnetaréve. Komunat mund té maksimizojné potencialin e programeve té tyre
vullnetare dhe té prodhojné ndikime afatgjata té dobishme né komunitetet e tyre pérmes
planifikimit té kujdesshém dhe zbatimit té zgjuar.

Kriteret standarde Treguesit

- Qéllimet dhe objektivat e programit vullnetar té
Pércaktimi i géllimeve dhe artikuluara qarté qé lidhen me misionin komunal dhe
objektivave té programit vullnetar prioritetet strategjike.

Vlerésoi nevojat organizative dhe fushat specifike té
Identifikimi i fushés dhe fushave té identifikuara ku vullnetarét mund té japin njé kontribut té
pérfshirjes vullnetare réndésishém.

Pércaktimi i nevojave té komunitetit - Kryhet vlerésimi i nevojave té komunitetit pér té kuptuar
dhe koordinimi i pérpjekjeve nevojat dhe prioritetet specifike té€ komunitetit.

vullnetare sipas nevojés o . . s
- Krijoi projekte dhe programe vullnetare qé adresojné né




Kriteret standarde Treguesit
ményré specifike nevojat e identifikuara né komunitet.

- Zhvilloi njé plan té shkruar programi vullnetar gé
pérshkruan strukturén, proceset dhe burimet e nevojshme
pér angazhimin e suksesshém vullnetar.

Zhvillimi i njé plani té detajuar pér - Plani pérfshin gasjet pér rekrutimin, trajnimin,
angazhimin vullnetar menaxhimin dhe vlerésimin e vullnetaréve.

Pyetés pér vetévlerésim mbi Standardin e Planifikimit té Programit Vullnetar

Defining the volunteer program's aims and objectives

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A jané géllimet dhe objektivat e programit tuaj vullnetar té pércaktuara dhe té
dokumentuara garté? [1[1l]

A pérputhen géllimet dhe objektivat e programit tuaj vullnetar

misionin komunal dhe prioritetet strategjike té€ komunave mé larg? (11111

A reflektojné qgéllimet dhe objektivat né nevojat e komunitetit dhe prioritetet e
komunave? (1111

Identifikimi i fushés dhe fushave té pérfshirjes vullnetare

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A keni kryer njé vlerésim pér té pércaktuar fushat brenda organizatés suaj
institucionale ku vullnetarét mund té kontribuojné né ményré efektive? (11111

A keni vendosur se ¢faré detyrash dhe detyrash specifike mund té marrin
vullnetarét né secilén zoné té identifikuar? (11111

A i keni shikuar aftésité, kualifikimet dhe interesin qé kérkohen pér ¢do lloj pune
vullnetare? [1I0]][]

Determining the needs of the community and coordinating volunteer efforts as needed

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

(1 [10]

A i keni vlerésuar nevojat e komunitetit pér té pércaktuar kérkesat e tij unike dhe




Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht
prioritetet kryesore té komunitetit?

A keni identifikuar projekte dhe programe vullnetare gé adresojné né ményré
specifike nevojat e komunitetit lokal? (11111

A vlerésoni dhe modifikoni né ményreé rutinore pérpjekjet tuaja vullnetare né
pérgjigje té nevojave té komunitetit né ndryshim? (110111

Developing a detailed plan for volunteer engagement

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A keni njé plan pér programin tuaj vullnetar qé éshté me shkrim dhe gé
pérshkruan kornizén, procedurat dhe mjetet e nevojshme pér angazhim efektiv té
vullnetaréve? (11111

A pérfshin plani pér programin e vullnetaréve metoda pér menaxhimin,
vlerésimin dhe trajnimin e vullnetaréve? [JII]

A vlerésohet dhe pérditésohet né ményré rutinore strategjia e programit
vullnetar pér té reflektuar kérkesat dhe prioritetet né ndryshim? (11111

Rekrutimi dhe pérzgjedhja e vullnetaréve

Komunat duhet t'i kushtojné vémendje procesit té rekrutimit dhe pérzgjedhjes sé vullnetaréve
né ményré gé té ndértojné programe té suksesshme dhe efektive vullnetare. Ky standard pér
Rekrutimin dhe Pérzgjedhjen e Vullnetaréve ofron njé kornizé pér komunat gé té térheqin,
identifikojné dhe angazhojné njé grup té larmishém dhe kompetent vullnetarésh té cilét mund
té japin njé kontribut kuptimploté pér komunitetin e tyre.

Vullnetarét jané njé burim i réndésishém pér autoritetet, duke ofruar njé shuméllojshmeéri
talentesh, piképamjesh dhe pérvojash gé pérmirésojné ofrimin e shérbimeve dhe programeve.
Komunat mund té garantojné gé programet e tyre vullnetare jané gjithépérfshirése, té
barabarta dhe né pérputhje me nevojat e komunitetit duke zhvilluar metoda gjithépérfshirése
té rekrutimit dhe pérzgjedhjes.

Standardi fokusohet né faktorét ky¢ gé kontribuojné né efikasitetin e proceseve té rekrutimit
dhe pérzgjedhjes sé vullnetaréve. Kéta tregues pérfshijné gasje pér rekrutimin e njé game té
larmishme vullnetarésh, krijimin e pérshkrimeve dhe kualifikimeve té qarta té punés, zbatimin e
proceseve té drejta dhe gjithépérfshirése té pérzgjedhjes dhe kryerjen e kontrolleve té duhura
té historikut dhe referencés.




Komunat mund té vendosin njé bazé solide pér programet e tyre vullnetare duke miratuar kété
standard. Njé gasje e planifikuar miré rekrutimi gé synon individé té ndryshém dhe krijon lidhje
me organizatat e komunitetit zgjeron grupin e vullnetaréve dhe siguron diversitet té
prejardhjeve, grupmoshave dhe aftésive. Pérshkrimet dhe kérkesat e qarta té pozicionit u japin
vullnetaréve njé kuptim té ploté té detyrave, pérgjegjésive dhe angazhimeve té tyre kohore,
duke i lejuar ata té marrin vendime té arsimuara né lidhje me pjesémarrjen e tyre.

Standardi nénvizon gjithashtu réndésiné e metodave té pérzgjedhjes sé drejté dhe
gjithépérfshirése, té cilat sigurojné gé vullnetarét té zgjidhen bazuar né kualifikimet, pérvojén
dhe aftésiné e tyre pér pozicione té caktuara. Komunat krijojné njé mjedis qé pérgafon
diversitetin dhe inkurajon mundési té barabarta pér té gjithé vullnetarét duke eliminuar
diskriminimin né bazé té racés, gjinis€, moshés, fesé, démtimit ose ndonjé tipari tjetér té
mbrojtur.

Pér mé tepér, standardi thekson réndésiné e ndérmarrjes sé kontrolleve adekuate té sfondit
dhe referencés, vecanérisht pér rolet qé pérfshijné popullata vulnerabél ose informacione té
ndjeshme. Kjo mbron si vullnetarét ashtu edhe komunitetet té cilave u shérbejné, duke iu
pérmbajtur gjithashtu standardeve té zbatueshme té privatésisé dhe rregullatore.

Komunat mund té ofrojné njé bazé té forté pér angazhimin e vullnetaréve qé jané mé té pajisur
pér té kontribuar né ményré efektive né programet dhe shérbimet e tyre duke iu pérmbajtur
standardit té rekrutimit dhe pérzgjedhjes sé wvullnetaréve. Ky udhézues inkurajon sjelljet
gjithépérfshirése, pérmiréson cilésiné e pérfshirjes vullnetare dhe pérfundimisht con né
rezultate mé té mira pér geverité dhe komunitetet té cilave u shérbejné.

Mos harroni se rekrutimi dhe pérzgjedhja e miré e vullnetaréve éshté kritike pér zhvillimin e njé
programi té lulézuar vullnetarésh gé pérfiton gytetin dhe banorét e tij.

Kriteret Treguesit

- Kryen pérpjekje té pérgendruara rekrutimi pér té arritur njé
spektér té ndryshém njerézish me prejardhje, grupmosha dhe

e . . aftési té ndryshme.
Zhvillimi i njé plani rekrutimi pér

té térhequr njé gamé té ndryshme - Vendosja e lidhjeve me organizatat e komunitetit pér té rritur
vullnetarésh numrin e vullnetaréve.

- Krijuan pérshkrime pozicionesh gé jané té garta dhe té
drejtpérdrejta, duke pérshkruar detyrat, pérgjegjésité dhe
angazhimet kohore té vullnetaréve.

Zhvillimi i detyrave dhe kérkesave - Komunikuan qarté kualifikimet dhe ekspertizén e déshiruar
vullnetare pér cdo rol vullnetar.




Kriteret

Zbatimi i proceseve té drejta dhe
gjithépérfshirése té pérzgjedhjes

Kryerja e kontrolleve adekuate té
sfondit dhe referencés

Treguesit

- Zhvilluan njé proceduré té drejté dhe transparente
pérzgjedhjeje gé merr parasysh kualifikimet, pérvojén dhe
pérshtatshmériné e vullnetaréve pér pozicione specifike.

- Siguruan gé nuk ka diskriminim né proceset e pérzgjedhjes
bazuar né racén, gjininé, moshén, feng, aftésiné e kufizuar ose
ndonjé karakteristiké tjetér té mbrojtur.

- Krijuan njé proceduré pér kryerjen e kontrolleve té historikut
dhe kontrolleve té referencés pér vullnetarét qé punojné me
popullata té cenueshme ose informacione té ndjeshme.

- Gjaté kryerjes sé kétyre kontrolleve, u sigurua pajtueshméria
me rregulloret né fugi pér mbrojtjen e té dhénave.

Pyetésori i vetévlerésimit mbi Standardin e Rekrutimit dhe Pérzgjedhjes sé Vullnetaréve

Recruitment Strategy

Pyetje pér vlerésim

Po Jo Pjesérisht

A keni njé plan pér té rekrutuar vullnetaré nga njé gamé e gjeré prejardhjesh? (110111

A'i merr parasysh plani juaj i rekrutimit kérkesat dhe objektivat e veganta té

programit tuaj vullnetar?

[1 (111

A arrini tek vullnetarét e mundshém duke pérdorur njé séré platformash dhe

teknikash?

[1 (101

Pérshkrimet e pozicioneve té vullnetaréve

Pyetje pér vlerésim

Po Jo Pjesérisht

A keni pérshkrime té garta dhe koncize té pozicioneve té vullnetaréve pér role té

ndryshme?

[1 (111

A pérditésohen dhe vlerésohen rregullisht pérshkrimet e punés sé vullnetaréve? [] [][]

A pérmendin pérshkrimet e punés aftésité e nevojshme, kualifikimet dhe

angazhimet kohore?

[1 (101




Proceset e pérzgjedhjes

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A keni procedura té paanshme pérzgjedhjeje qé u ofrojné té gjithé vullnetaréve
té ardhshém té njéjtat shanse? [1 1]

A intervistoni apo testoni vullnetaré t& mundshém pér té pércaktuar
pérshtatshmériné e tyre pér role té ndryshme? (11111

A kryhen kontrolle adekuate té referencés dhe kontrolle té historikut te
vullnetarét pér pozicione té caktuara? (11111

Volunteering with Vulnerable Groups

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A keni rregulla dhe procedura pér vullnetarét gé punojné me grupet vulnerabél? [] [][]

A keni nevojé pér kontrolle té historisé ose kualifikime té pérshtatshme pér
vullnetarét né pozicione té tilla? (11111

A ofroni trajnim dhe mbéshtetje adekuate pér vullnetarét gé punojné me popullsi
té cenueshme? [1 ][]

Trajnimi dhe Zhvillimi i Vullnetaréve

Komunat pérfitojné shumé nga koha, talenti dhe entuziazmi gé japin vullnetarét pér té
mbéshtetur njé séré programesh dhe shérbimesh. Megjithaté, me udhézimet dhe rritjen e
duhur, ndikimi dhe efektiviteti i vullnetaréve mund té rritet shumé. Standardi pér trajnimin dhe
zhvillimin e vullnetaréve u jep komuniteteve rekomandime pér krijimin e programeve té gjera
trajnimi gé u ofrojné vullnetaréve informacionin, aftésité dhe mjetet gé u nevojiten pér té gené
té suksesshém né punét e tyre.

Pér té siguruar gé vullnetarét jané té pérgatitur pér té kryer detyrat e tyre me sukses, me besim
dhe me njé kuptim té ploté té géllimeve dhe proceseve té komunés, trajnimi dhe zhvillimi i
vullnetaréve éshté thelbésor. Bashkité mund té pérmirésojné cilésiné e programeve té tyre
vullnetare dhe té maksimizojné efektet e dobishme né komunitet duke investuar né trajnimin
dhe zhvillimin e vullnetaréve té tij.

Ky standard vendos njé fokus né metrikat e réndésishme qé pércaktojné nése aktivitetet e
trajnimit dhe zhvillimit té vullnetaréve jané té suksesshme. Ai éshté i pérgendruar né krijimin e
njé strategjie té strukturuar trajnimi, pérshtatjen e trajnimit pér t'iu pérshtatur nevojave unike




té vullnetaréve, ofrimin e mbéshtetjes dhe burimeve té vazhdueshme dhe vlerésimin e suksesit
té programeve té trajnimit.

Njé plan i strukturuar trajnimi mund té pérdoret nga bashkité si njé udhérréfyes pér té
pércaktuar temat, procedurat dhe kohén e trajnimit té vullnetaréve. Duke krijuar njé strategji
gjithépérfshirése, komunat mund té garantojné gé vullnetarét té marrin trajnim uniform qé
éshté né pérputhje me objektivat dhe prioritetet e komunés. Elementé té réndésishém té
vullnetarizmit si orientimi, aftésité specifike té punés, masat paraprake té sigurisé dhe ¢do detaj
tjetér i réndésishém duhet té pérfshihen né kété plan.

Pér té maksimizuar efikasitetin dhe kénaqgésiné e vullnetaréve, trajnimi duhet té personalizohet
pér t'iu pérshtatur nevojave té tyre unike. Prejardhja dhe nivelet e pérvojés dhe njohurive té
vullnetaréve jané té ndryshme. Prandaj, programet e trajnimit duhet té jené mjaftueshém té
adaptueshém pér té marré parasysh dallimet duke trajtuar njohurité dhe aftésité e veganta té
nevojshme pér secilin rol vullnetar. Trajnimi i personalizuar siguron gé vullnetarét vlerésohen,
inkurajohen dhe pajisen pér té kontribuar né ményré domethénése né komunitet.

Trajnimi dhe zhvillimi i vullnetaréve duhet té pérfshijné gjithashtu mbéshtetje dhe burime té
vazhdueshme. Ndérsa pérparojné né pérgjegjésité e tyre, vullnetarét duhet té kené akses né
mentorim, késhillim dhe mundési té tjera trajnimi. Komunat duhet té krijojné shtigje té
pérbashkéta pér reagime dhe komunikim né ményré gé vullnetarét té mund té béjné pyetje, té
ndajné pérvojat e tyre dhe té zgjidhin problemet. Pér mé tepér, dhénia e vullnetaréve mjetet qé
u nevojiten pér té béré punén e tyre né ményré efektive dhe té sigurt - té tilla si manuale,
manuale, platforma né internet ose mjete - u mundéson atyre ta béjné kété.

E fundit, por jo mé pak e réndésishme, vlerésimi i suksesit té iniciativave té trajnimit éshté
thelbésor pér zhvillimin e vazhdueshém. Efektet e programeve té trajnimit né performancén e
vullnetaréve, kénagésiné dhe rezultatet e pérgjithshme té programit duhet té vlerésohen nga
komunat. Sondazhet, seancat e komenteve, vlerésimet e performancés dhe vézhgimi jané té
gjitha forma té pranueshme vlerésimi. Komunat mund té pérmirésojné efikasitetin e
pérgjithshém té trajnimit dhe zhvillimit té vullnetaréve duke analizuar shpesh programet e
trajnimit pér té gjetur pikat e forta, pér té€ mbushur boshlléget dhe pér té béré pérmirésime té
zgjuara.

Komunat gé ndjekin standardin e trajnimit dhe zhvillimit té vullnetaréve tregojné se jané té
pérkushtuara pér té maksimizuar pjesémarrjen e vullnetaréve dhe pér t'u siguruar gé
programet e tyre vullnetare té jené té suksesshme. Vullnetarét mund té marrin pjesé me
sukses, té zhvillojné aftésité dhe besimin e tyre dhe té kené njé ndikim té madh né bashkiné
dhe komunitetin té cilit i shérben me trajnimin dhe zhvillimin e duhur.

Mbani né mend se investimi né trajnimin dhe zhvillimin e vullnetaréve éshté njé investim né
suksesin dhe géndrueshmériné afatgjaté té programit vullnetar né gytetin tuaj. Dhénia e
vullnetaréve mjetet gé u nevojiten do t'u mundésojé atyre té béhen anétaré té dobishém té
komunitetit tuaj, si dhe avokaté dhe ambasadoré.



Kriteret standarde Treguesit

zhvillimin e njé programi té ploté - Krijuan njé program trajnimi qé u méson vullnetaréve
trajnimi vullnetar informacionin, aftésité dhe kompetencat e nevojshme
pér kryerjen e suksesshme té detyrave té tyre.

- Orientimi fillestar dhe mundésité e trajnimit té
vazhdueshém jané té pérfshira né programin e trajnimit.

Orientimi i njerézve drejt misionit, - Kryen njé seminar orientues pér té njohur vullnetarét
besimeve dhe objektivave té organizatés me misionin, vlerat dhe objektivat e organizatés.

- I siguruan vullnetarét se kontributet e tyre né misionin
dhe géllimet kryesore té organizatés jané kuptuar.

duke ofruar mundési pér zhvillim té - Vullnetaré té trajnuar posacérisht pér detyrat e tyre té
vazhdueshém té aftésive dhe trajnime  caktuara dhe pérgjegjésité..

specifike pér vendin e punés
pecitike pervendin € pu - Ofrohen shanse té vazhdueshme pér zhvillimin e

aftésive, té tilla si uebinaré, seminare ose programe
mentorimi.

duke inkurajuar mésimin dhe zhvillimin - Promovoi njé kulturé té té mésuarit gjaté gjithé jetés
e vazhdueshém té vullnetaréve duke u kérkuar vullnetaréve té kontribuojné me
mencuriné dhe njohurité e tyre.

- U dha vullnetaréve mundésiné pér té ofruar komente
dhe ide pér pérmirésimin e programit.

Pyetésor pér vetévlerésim mbi Standardin e Trajnimit dhe Zhvillimit té Vullnetaréve

Training Program

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht
A keni njé program gjithépérfshirés trajnimi vullnetar? (11111

A éshté programi i trajnimit i pérshtatur pér nevojat dhe funksionet unike té
vullnetaréve? (11111

A ofroni trajnime gjithépérfshirése fillestare dhe té vazhdueshme pér zhvillimin e
aftésive? (11111




Induction and Orientation

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A u ofroni vullnetaréve njé orientim pér t'i njohur ata me misionin, vlerat dhe
politikat e organizatés suaj? (11111

A &shté procesi i orientimit i organizuar dhe informativ? [1[1Tl]

A u jepni informacione thelbésore vullnetaréve, si¢ jané protokollet e sigurisé dhe
procedurat organizative? [1[]1[]

Ongoing Assistance and Development

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht
A ofroni ndihmé dhe mbikéqyrje té vazhdueshme pér vullnetarét? (11111

Eshté njé sistem i krijuar pér t'u ofruar vullnetaréve komente dhe ndihmé pér
performancén e tyre? (1 [11]

A u ofroni mundési vullnetaréve gé té zgjerojné aftésité dhe njohurité e tyre? (11111

Menaxhimi dhe Mbéshtetja e Vullnetaréve

Bashkité mund té pérfitojné shumé nga koha, njohurité dhe angazhimi gé ofrojné vullnetarét né
mbéshtetje té njé séré programesh dhe shérbimesh. Menaxhimi dhe ndihma efektive e
vullnetaréve jané thelbésore pér té maksimizuar ndikimin e vullnetaréve dhe pér té siguruar njé
pérvojé té lumtur dhe té kénagshme si pér vullnetarét ashtu edhe pér komunén. Komunat
mund té ndértojné sisteme té besueshme pér menaxhimin dhe mbéshtetjen e vullnetaréve
duke ndjekur rregullat dhe praktikat mé té mira té pérshkruara né standardin pér menaxhimin
dhe mbéshtetjen e vullnetaréve.

Njé gamé e gjeré veprimesh pérfshihen né menaxhimin e vullnetaréve, si rekrutimi, orientimi,
planifikimi, mbikéqyrja, shpérblimi dhe mbéshtetja e vazhdueshme. Komunat mund té
zhvillojné njé klimé mikpritése gé térheq, ruan dhe pérdor plotésisht potencialin e vullnetaréve
duke véné né praktiké teknikat e mira té menaxhimit té vullnetaréve.

Ky standard identifikon elementet thelbésore pér mbéshtetjen dhe administrimin efektiv té
vullnetaréve. Ai thekson réndésiné e roleve dhe detyrave té vecanta té vullnetaréve, kanaleve
efikase pér komunikim, orientim dhe trajnim té ploté, mbikéqyrje rutiné dhe reagime, shprehje
vlerésimi dhe mirénjohjeje, si dhe mbéshtetje dhe vlerésim té vazhdueshém.




Menaxhimi efektiv i vullnetaréve fillon me role dhe detyra té pércaktuara garté pér vullnetarét.
Komunat duhet té specifikojné dhe béjné té qarta detyrimet, pérgjegjésité dhe kufizimet e ¢do
pozicioni vullnetar. Vullnetarét mund té kuptojné rolet e tyre dhe t'i pérputhin pérpjekjet e tyre
me géllimet e bashkisé falé késaj gartésie.

Menaxhimi efektiv i vullnetaréve kérkon qé té krijohen kanale té forta komunikimi.
Transparenca, bashképunimi dhe shkémbimi i shpejté i informacionit inkurajohen nga kanalet e
hapura té komunikimit ndérmjet vullnetaréve, koordinatoréve vullnetaré dhe personelit
pérkatés komunal. Komunikimi i rregullt garanton qé vullnetarét jané té ditur, té interesuar dhe
té afté pér té mbéshtetur aktivisht aktivitetet e gytetit.

Pér t'u ofruar vullnetaréve informacionin dhe aftésité gé u nevojiten pér té kryer sic duhet
detyrat e tyre, orientimi dhe trajnimi i ploté jané jetésor. Misioni i bashkisé, vlerat, politikat,
rregullat e sigurisé dhe ¢do nevojé e vecanté gé lidhet me punén vullnetare duhet té€ mbulohen
té gjitha gjaté orientimeve. Mundésité e trajnimit té vazhdueshém u japin vullnetaréve
mundésiné pér té pérmirésuar aftésité e tyre, pér té géndruar aktual né njohurité pérkatése
dhe pér té rritur kapacitetin e tyre pér té shérbyer.

Vullnetarét marrin késhilla, mbéshtetje dhe mundési pér rritje si rezultat i mbikéqyrjes dhe
reagimeve. Vullnetarét mund té pérmirésojné performancén e tyre, té adresojné ¢éshtje dhe té
fitojné té njohura pér kontributet e tyre pérmes kontrolleve té rregullta, rishikimeve té
performancés dhe komenteve konstruktive. Mbikéqyrja efektive siguron gé vullnetarét té
ndihen té inkurajuar, té vlerésuar dhe té frymézuar pér té géndruar té pérfshiré.

Menaxhimi i vullnetaréve mund té pérfitojé shumé nga njohja dhe lavdérimi. Njohja dhe
vlerésimi i pérpjekjeve dhe arritjeve té vullnetaréve jo vetém gé rrit moralin e tyre, por
gjithashtu inkurajon angazhimin dhe besnikériné e vazhdueshme. Bashkité duhet té krijojné
programe njohjeje, té kené ngjarje vlerésimi dhe té komunikojné mirénjohje té vérteté pér
vullnetarét.

Mbéshtetja dhe vlerésimi i vazhdueshém sigurojné géndrueshmériné dhe pérmirésimin e
vazhdueshém té programit vullnetar. Komunat duhet t'u japin vullnetaréve burime, trajnime té
vazhdueshme dhe gasje né informacione té réndésishme. Vlerésimi i rregullt dhe metodat e
reagimit ndihmojné né identifikimin e fushave pér pérmirésim, vlerésimin e ndikimit té
kontributeve vullnetare dhe sigurimin gé programi vullnetar pérputhet me géllimet e komunés.

Komunat gé aplikojné standardin e Menaxhimit dhe Mbéshtetjes sé Vullnetaréve demonstrojné
pérkushtimin e tyre pér té krijuar njé mjedis né té cilin vullnetarét mund té lulézojné dhe té
kontribuojné me sukses. Metodat efektive té menaxhimit té vullnetaréve rezultojné né nivele
meé té larta té kénagésisé sé vullnetaréve, nivele mé té larta té mbajtjes dhe, né fund té fundit,
njé komunitet mé té forté dhe mé té pérfshiré.

Mos harroni se vullnetarét luajné njé rol té réndésishém né avancimin e synimeve té bashkisé
dhe né ndihmé té komunitetit. Ju nxisni njé kulturé bashképunimi, fugizimi dhe pérgjegjésie té



pérbashkéta duke investuar né menaxhimin dhe mbéshtetjen e vullnetaréve. Vullnetarét dhe
bashkia mund té punojné sé bashku pér té prodhuar rezultate spektakolare dhe pér té pasur njé
ndikim afatgjaté pozitiv né komunitet.

Kriteret standarde Treguesit

Krijimi i roleve dhe detyrave - Rolet dhe detyrat e pércaktuara garté pér vullnetarét dhe
specifike pér vullnetarét dhe personelin e menaxhimit té vullnetaréve.

stafin
- Vullnetarét dhe anétarét e stafit jané té vetédijshém pér detyrat e
tyre dhe kané akses né burimet dhe ndihmén e duhur.

Sigurimi i vullnetaréve me - Krijuan kanale té shpeshta komunikimi (té tilla si buletinet,

kanale té rregullta komunikimi pérditésimet me email dhe takimet e vullnetaréve) pér t'i mbajtur
vullnetarét té pérditésuar mbi zhvillimet e programit, mundésité
dhe lajmet organizative.

- Pér pyetje, shqetésime dhe reagime, vullnetarét kané njé piké
kontakti té caktuar.

Mbikéqyrje, reagime dhe - Vendosni njé kornizé pér mbikéqgyrje té rregullt dhe reagime pér
njohje e vazhdueshme té ndihmuar vullnetarét té performojné dhe té rriten.

- Njohur dhe vlerésuar punén e vullnetaréve pérmes kanaleve
formale dhe joformale si programet e vlerésimit té vullnetaréve,
certifikatat dhe letrat falénderuese.

Krijimi i njé atmosfere - Krijuan njé sistem pér trajtimin e problemeve, ankesave ose
mikpritése dhe adresimi i konflikteve té vullnetaréve né kohé dhe né ményré té barabarté.

shgetésimeve té vullnetaréve
q - Krijuan njé vend pune pozitiv dhe gjithépérfshirés gé inkurajon

punén ekipore, respektin dhe bashképunimin midis punonjésve.

Pyetésor pér vetévlerésim mbi Standardin e Menaxhimit dhe Mbéshtetjes sé
Vullnetaréve

Volunteer Supervision

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht
A keni njé person pérgjegjés pér mbikéqgyrjen e vullnetaréve? (11111

A ka komunikim té garté né lidhje me pérgjegjésité, pritshmérité dhe reagimet
ndérmjet mbikéqgyrésve dhe vullnetaréve? (11111




Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A marrin vullnetarét udhézime, ndihmé dhe vlerésime té rregullta té
performancés nga mbikéqyrésit e tyre? (11111

Safety and Risk Management

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A keni politika dhe procedura pér té garantuar siguriné dhe mirégenien e
vullnetaréve? [1 ][]

A u jepet vullnetaréve trajnimi i nevojshém i sigurisé dhe informacioni pér rolet e
tyre? [1 (101

A ka ndonjé proceduré gé vullnetarét té raportojné shqgetésimet apo incidentet e
sigurisé? (11111

Volunteer Evaluation and Feedback

Pyetje pér vilerésim Po Jo Pjesérisht

A keni sisteme pér té mbledhur té dhéna vullnetare mbi pérvojat e tyre dhe
sugjerimet pér pérmirésim? (1 [11]

A kryeni vlerésime apo sondazhe té shpeshta pér té vlerésuar kénagésiné dhe
pérfshirjen e vullnetaréve? (11111

A pérdorni komentet e vullnetaréve dhe rezultatet e vlerésimit pér té
pérmirésuar programin tuaj vullnetar? (11111

Siguria dhe mirégenia e vullnetaréve

Siguria dhe mirégenia e vullnetaréve jané komponenté kritiké té programit vullnetar té ¢do
komune. Vullnetarét jané thelbésoré pér pérpjekjet e komunitetit dhe shéndeti, siguria dhe
mirégenia e tyre e pérgjithshme duhet té merren parasysh pér té garantuar njé pérvojé té
lumtur dhe té sigurt vullnetarizmi. Standardi pér Siguriné dhe Mirégenien e Vullnetaréve u
ofron komunave udhézime dhe rekomandime pér krijimin e njé kuadri gjithépérfshirés gé
mbron miréqgenien fizike dhe mendore té vullnetaréve.

Siguria dhe mirégenia e vullnetaréve éshté njé udhézues gjithépérfshirés qé trajton shumé
fusha té sigurimit té vullnetaréve me njé mjedis té sigurt dhe mbéshtetés. Ai pérfshin pérpjekjet
pér té parandaluar aksidentet dhe lIéndimet, pér té pérmirésuar mirégenien psikologjike, pér té




menaxhuar rreziqget dhe rreziget e mundshme dhe pér zhvillimin e reagimit ndaj urgjencés dhe
metodave mbéshtetése.

Guri themeltar i standardit éshté zhvillimi i njé kulture sigurie. Komunat duhet té krijojné dhe té
komunikojné politika dhe procedura té qarta sigurie gé jané né pérputhje me kérkesat
legjislative né fuqi dhe praktikat mé té mira té industrisé. Vlerésimi i rrezikut, raportimi i
incidentit, planifikimi i emergjencés dhe sigurimi i pajisjeve dhe burimeve té duhura té sigurisé
duhet té mbulohen té gjitha nga kéto rregulla.

Vlerésimi i rrezikut éshté kritik né njohjen e rrezigeve té mundshme dhe vendosjen e masave
parandaluese. Komunat duhet té kryejné vlerésime té rregullta té rrezikut pér aktivitetet dhe
pérgjegjésité vullnetare né ményré qé té identifikojné dhe reduktojné cdo kércénim pér
siguriné e vullnetaréve. Komunat demonstrojné pérkushtimin e tyre pér té siguruar njé mjedis
té sigurt pér vullnetarét duke adresuar rreziget e mundshme.

Siguria fizike éshté thelbésore, por po ashtu edhe mirégenia psikologjike. Bashkité duhet té
kené prioritet krijimin e njé mjedisi mikprités dhe gjithépérfshirés qé nxit mirégenien
emocionale té vullnetaréve. Kjo mund té arrihet me metoda té tilla si diskursi i hapur, linja té
garta komunikimi, mundési pér reagime dhe kultivimi i njé kulture respekti dhe vlerésimi.

Strategjité e reagimit ndaj urgjencés jané thelbésore pér ruajtjen e sigurisé sé vullnetaréve gjaté
incidenteve té papritura. Komunat duhet té kené procedura dhe burime pér t'iu pérgjigjur
emergjencave né kohé dhe né ményré efektive. Vullnetarét duhet té marrin trajnim pér
protokollin e urgjencés dhe té kené akses né informacionin e kontaktit dhe burimet
mbéshtetése.

Kérkohet trajnim dhe edukim i rregullt pér siguriné pér t'i pajisur vullnetarét me informacionin
dhe aftésité pér té mbrojtur veten dhe té tjerét. Komunat duhet t'u japin vullnetaréve trajnime
gjithépérfshirése té sigurisé gé mbulojné c¢éshtjet duke pérfshiré ndihmén e paré,
ndérgjegjésimin pér rreziget, praktikat e sigurta té punés dhe ¢do rregullore specifike té sigurisé
gé lidhet me rolet e tyre.

Standardi i Sigurisé dhe Miréqgenies Vullnetare pérfshin monitorimin dhe pérmirésimin e
vazhdueshém. Komunat duhet té zhvillojné sisteme pér té vlerésuar efektivitetin e masave té
sigurisé, pér té nxjerré reagime nga vullnetarét dhe pér té rishikuar dhe rishikuar politikat dhe
procedurat e sigurisé né baza té rregullta pér té reflektuar kérkesat né ndryshim dhe praktikat
mé té mira.

Komunat gé respektojné standardin e sigurisé dhe mirégenies sé vullnetaréve demonstrojné
pérkushtimin e tyre pér mirégenien e vullnetaréve dhe efektivitetin e pérgjithshém té
programit té tyre vullnetar. Prioriteti i sigurisé dhe mirégenies sé vullnetaréve jo vetém gé i
mbron ata, por gjithashtu rrit kénagésiné, angazhimin dhe jetégjatésiné e tyre né rolet e tyre.



Vullnetarét jané asete té réndésishme pér bashkiné dhe komunitetin té cilit i shérbejné. Ju
krijoni kushtet gé vullnetarét té kontribuojné né ményré efektive, té pérparojné né pozicionet e
tyre dhe té kené njé ndikim afatgjaté pozitiv né komunitet duke nxitur njé atmosferé té sigurt
dhe mbéshtetése. Le té punojmé sé bashku pér té promovuar siguriné dhe mirégenien e
vullnetaréve, duke ofruar njé pérvojé vullnetare té ploté dhe té sigurt pér té gjithé.

Kriteret standarde

Siguroni siguriné dhe
mirégenien e vullnetaréve gjaté
kohés qé ata jané né detyré

Identifikimi i rrezigeve té
mundshme dhe vendosja e
masave té nevojshme

Respektimi i standardeve dhe
udhézimeve té shéndetit dhe
sigurisé

Sigurimi i burimeve dhe
ndihmés pér miréqgenien fizike
dhe mendore té vullnetaréve

Treguesit

- Zhvilluan dhe zbatuar protokolle dhe procedura sigurie pér té
reduktuar rreziget dhe rreziget gé lidhen me aktivitetin vullnetar.

- Siguruan pajisje té pérshtatshme sigurie, trajnime dhe burime
pér vullnetarét.

- Kryhet njé vlerésim i rrezikut pér té identifikuar rreziget dhe
rreziget e mundshme gé lidhen me aktivitetin vullnetar.

- Vendosni masa parandaluese dhe kontrolle sigurie pér té
reduktuar rreziget e identifikuara.

- Siguruar gé té gjitha aktivitetet vullnetare ishin né pérputhje me
rregulloret, ligjet dhe standardet né fugi pér shéndetin dhe
siguriné.

- Vullnetaré té trajnuar dhe informuar mbi procedurat dhe
protokollet e shéndetit dhe sigurisé.

- Sigurim i vullnetaréve burime dhe shérbime mbéshtetése pér té
pérmirésuar miréqgenien e tyre fizike dhe mendore, té tilla si
aksesi né ndihmén e paré, shérbimet e késhillimit ose programet
€ mirégenies.

- Inkurajim | vullnetaréve qé t'i japin pérparési vetékujdesit dhe
promovim té ekuilibrit puné-jeté.

Pyetésor pér vetévlerésim mbi Standardin e Sigurisé dhe Mirégenies sé Vullnetaréve

Safety Guidelines and Practices

Pyetje pér vlerésim

Po Jo Pjesérisht




Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A keni vendosur rregullat dhe procedurat e sigurisé né até adresé siguria e
vullnetaréve konkretisht? [1[]1[]

A éshté e lehté pér vullnetarét dhe stafin té marrin dhe shpjegojné politikat dhe
procedurat e sigurisé? [1001]0]

A u keni dhéné vullnetaréve trajnime dhe orientim mbi rregullat e sigurisé dhe
procedurat e emergjencés? []1 []1[]

Risk Assessment and Mitigation

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A kryeni vlerésime té rrezikut pér té zbuluar ndonjé rrezik ose rrezik gé lidhet me
punén vullnetare? (1 [11]

A keni ndérmarré hapa pér té zbutur rreziget e identifikuara dhe pér té ofruar njé
atmosferé té sigurt pér vullnetarét? (11111

A u ofrohen vullnetaréve pajisjet dhe materialet e duhura té sigurisé pér té
reduktuar rreziget e mundshme? (11111

Incident Management and Reporting

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A ka ndonjé ményré gé vullnetarét té raportojné shqetésimet apo incidentet e
sigurisé? [1 []1[]

A jané vullnetarét né dijeni té metodés sé raportimit dhe jané té inkurajuar té
raportojné ¢do dukuri gé ka té béjé me siguriné? [1 11 1]

A keni sisteme pér t'iu pérgjigjur dhe adresuar incidenteve té sigurisé sé
vullnetaréve sapo té ndodhin? [1 [11]

Volunteer Well-being and Support

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A u ofroni vullnetaréve mjetet dhe ndihmén gé u nevojiten pér té ruajtur
shéndetin e tyre mendor dhe fizik? (11111

A u jepet vullnetaréve trajnime pér vetékujdes dhe u kérkohet té véné shéndetin [] [] []




Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht
e tyre né plan té paré?

A keni procedura pér t'u marré me dhe pér té mbéshtetur vullnetarét qé kalojné
periudha té véshtira emocionalisht ose fizikisht gjaté angazhimit té tyre? (11111

Vlerésimi i vullnetaréve dhe vlerésimi i ndikimit

Vlerésimi efektiv dhe vlerésimi i ndikimit jané komponenté kritiké té programit vullnetar té ¢do
komune. Standardi pér vlerésimin e vullnetaréve dhe vlerésimin e ndikimit u ofron
komuniteteve njé kornizé pér vlerésimin sistematik té efikasitetit té projekteve té tyre
vullnetare dhe matjen e ndikimit té tyre né komunitet.

Vlerésimi i Vullnetaréve dhe Vlerésimi i Ndikimit ka pér géllim té ndihmojé komunat né marrjen
e njohurive té dobishme pér pikat e forta dhe té dobéta té programit té tyre vullnetar. Komunat
mund té béjné gjykime té informuara, té optimizojné shpérndarjen e burimeve dhe té
pérmirésojné cilésiné e pérgjithshme dhe ndikimin e aktiviteteve té tyre vullnetare duke
vendosur metoda té plota vlerésimi.

Procesi i vlerésimit fillon me zhvillimin e objektivave dhe rezultateve specifike pér programin
vullnetar. Komunat mund té vlerésojné dhe analizojné me sukses ndikimin e pérpjekjeve
vullnetare duke identifikuar géllimet e pércaktuara dhe rezultatet e déshiruara qé lidhen me
vizionin dhe prioritetet strategjike té komunés.

Treguesit jané vendimtaré né pércaktimin e suksesit té projekteve vullnetare. Kéta tregues jané
karakteristika t&é matshme gé tregojné progres né arritjen e rezultateve té synuara. Bashkité
mund té vlerésojné performancén e programit té tyre vullnetar dhe té béjné zgjedhje té
bazuara né té dhéna duke identifikuar dhe regjistruar treguesit kryesoré.

Komunat duhet té pérdorin njé séré metodologjish dhe instrumentesh vlerésimi pér té
ndérmarré njé vlerésim gjithépérfshirés. Sondazhet, intervistat, fokus grupet dhe teknikat e
vézhgimit jané shembuj té tyre. Bashkité mund té marrin njé pasqyré gjithépérfshirése té
performancés vullnetare, kénaqésisé dhe ndikimit né komunitet duke kombinuar té dhénat
sasiore dhe cilésore.

Pértej analizés sé aktiviteteve vullnetare, vlerésimi i ndikimit merr né konsideraté ndryshimet
mé té gjera sociale, ekonomike dhe mjedisore té shkaktuara nga kontributet vullnetare.
Komunat mund té demonstrojné vlerén e kontributeve té vullnetaréve dhe té nénvizojné fushat
pér pérmirésime né té ardhmen duke shqgyrtuar rezultatet afatgjata dhe implikimet e
projekteve vullnetare.




Reagimet dhe pérfshirja e vullnetaréve jané komponenté kritiké té procesit té vlerésimit.
Komunat duhet té kérkojné me shpejtési kontributin e vullnetaréve pér té kuptuar mé miré
perspektivat, pérvojat dhe sugjerimet e tyre pér pérmirésimin e programit. Reagimet e
vullnetaréve jo vetém qé japin informacion té detajuar, por gjithashtu nxit njé ndjenjé pronésie
dhe pjesémarrjeje midis vullnetaréve.

Vlerésimi dhe gjetjet e vlerésimit té ndikimit duhet té pérdoren pér té informuar vendimet dhe
pérmirésimet programatike. Komunat mund té identifikojné metoda té suksesshme, té
adresojné véshtirésité dhe té miratojné ndryshime qé rrisin performancén e programit vullnetar
dhe ndikimin né komunitet duke vlerésuar té dhénat dhe duke zbuluar tendencat dhe modelet.

Pér mé tepér, ndarja e gjetjeve té vlerésimit dhe e té dhénave té vlerésimit té ndikimit me palét
e interesuara si vullnetarét, anétarét e komunitetit dhe financuesit promovon transparencén
dhe llogaridhénien. Ai pasqyron pérkushtimin e bashkisé pér pérmirésim té vazhdueshém duke
theksuar réndésiné dhe ndikimin e pjesémarrjes vullnetare.

Komunat demonstrojné pérkushtimin e tyre ndaj vendimmarrjes sé bazuar né déshmi dhe
pérmirésimit té vazhdueshém duke miratuar standardin e Vlerésimit té Vullnetaréve dhe
Vlerésimit té Ndikimit. Népérmjet vlerésimit dhe vlerésimit té ndikimit, komunitetet mund té
fitojné njé kuptim mé té madh té performancés sé aktiviteteve té tyre vullnetare, té rregullojné
planet dhe té ndajné burimet né ményré mé efikase.

Le té punojmé sé bashku pér té pérfituar nga avantazhet e vlerésimit dhe vlerésimit té ndikimit
pér té pérmirésuar cilésing, efikasitetin dhe ndikimin shogéror té programeve vullnetare. Ne
mund té sigurojmé gé programi vullnetar i bashkisé soné po bén njé ndryshim té vérteté né
jetén e anétaréve té komunitetit toné duke analizuar né ményré metodike pérpjekjet tona dhe
duke matur ndikimin e kontributeve vullnetare.

Kriteret standarde Treguesit

Zhvillimi i teknikave pér té - Krijuan njé sistem pér gjurmimin dhe matjen e ndikimit té
vlerésuar ndikimin dhe efektivitetin aktiviteteve vullnetare, té tilla si numri i pérfituesve, rezultatet
e vullnetaréve e arritura ose treguesit e ndikimit té komunitetit.

- Mbledhja e té dhénave sasiore dhe cilésore duke pérdorur
metoda dhe mjete té pérshtatshme pér mbledhjen e té

dhénave.
Marrja e reagimeve nga - Kryen sondazhe té rregullta, seanca reagimesh ose grupe
vullnetarét, stafi dhe njerézit e fokusi pér té kérkuar komente mbi programin vullnetar nga
komunitetit vullnetarét, punonjésit dhe anétarét e komunitetit.

- Té dhéna té pérdorura pér té zbuluar fusha pér pérmirésim
dhe pér té marré vendime té shéndosha.




Kriteret standarde Treguesit

Kryerja e vlerésimeve té - Kryen rishikime té plota té programit vullnetar né baza
programeve vullnetare né baza té mujore pér té matur efikasitetin dhe efikasitetin e
rregullta pérgjithshém té tij.

- Vlerésuan rezultatet e programit, kénaqgésiné e vullnetaréve
dhe géndrueshmériné afatgjaté té programit.

Pérdorimi i té dhénave pér té - Analizuan té dhénat nga programi vullnetar pér té gjetur
pérmirésuar rezultatet e programit tendencat, pikat e forta dhe mundésité pér pérmirésim.

dhe pér té treguar efektin
. . - Té dhéna té pérdorura pér té informuar vendimmarrjen,

planifikimin strategjik dhe komunikimin e ndikimit té
kontributeve vullnetare né organizaté.

Pyetésor pér vetévlerésim mbi vlerésimin dhe ndikimin e vullnetaréve
Subcategory: Performance Evaluation

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht
A keni njé sistem pér té vlerésuar performancén e vullnetaréve? (11111

A u komunikohen vullnetaréve pritshmeérité dhe kriteret e qarta té
performancés? [1 ][]

A béhet vlerésimi i performancés né baza té rregullta, si p.sh. njé heré né vit ose
dy heré né vit? [1[]1[]

Subcategory: Tracking Volunteer Impact

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A keni njé strategji té vendosur pér té gjurmuar ndikimin dhe rezultatet e punés
vullnetare? [1[]1[]

Are tools or methods for documenting volunteers' actions and contributions
provided? (11111

A vlerésoni dhe raportoni mbi ndikimin e pérgjithshém té vullnetaréve né
organizatén dhe komunitetin tuaj? (11111




Subcategory: Feedback and Improvement

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A kérkoni né ményré aktive té dhéna vullnetare pér pérvojén e tyre dhe
sugjerimet pér pérmirésim? [1[][]

A marrin pjesé vullnetarét né proceset vendimmarrése té programit vullnetar dhe
pérpjekjet pér ta pérmirésuar até? (110111

A béni modifikime dhe béni pérmirésime né pérgjigje té komenteve dhe
rezultateve té vlerésimit té vullnetaréve? (11111

Konsideratat dhe Standardet Etike

Konsideratat dhe standardet etike jané kritike pér ruajtjen e integritetit dhe efikasitetit té
programeve lokale vullnetare. Standardi i Konsideratave dhe Standardeve Etike ofron njé
kornizé pér té ndihmuar geverité né ndértimin e njé atmosfere té sjelljes, respektit dhe
llogaridhénies etike né aktivitetet e tyre vullnetare.

Etika éshté e réndésishme né vullnetarizém sepse siguron gé vullnetarét, organizatat dhe
komunitetet té angazhohen né veprime moralisht t€ mira dhe né pérputhje me parimet.
Bashkité mund té mbéshtesin vlerat e drejtésisé, ciltérsisé dhe pérgjegjésisé sociale né
programet e tyre vullnetare duke ndjekur shgetésimet dhe standardet etike.

Ky standard thekson domosdoshmériné e krijimit té normave té qarta etike gé rregullojné
sjelljen dhe veprimet e vullnetaréve, si dhe pérgjegjésiné e bashkisé ndaj vullnetaréve. Ajo nxit
njé kulturé besimi, respekti dhe profesionalizmi, duke rezultuar né njé vend pune té sigurt dhe
mbéshtetés pér vullnetarét, si dhe pér komunitetet gé u shérbejné.

Komunat duhet té krijojné dhe té shpérndajné njé kod etik ose njé grup parimesh etike gé
pérvijojné pritshmérité, té drejtat dhe detyrimet e vullnetaréve. Kéto rregulla duhet té
mbulojné tema duke pérfshiré konfidencialitetin, konfliktin e interesit, trajtimin e barabarté,
mosdiskriminimin dhe pérputhjen me ligjet dhe rregulloret né fuqi.

Respektimi i té drejtave dhe dinjitetit té vullnetaréve éshté thelbésor pér mbajtjen e njé
programi vullnetar pozitiv dhe gjithépérfshirés. Komunat duhet té sigurojné gé vullnetarét té
trajtohen né ményré té barabarté dhe me respekt, pa diskriminim apo ngacmim. Kjo pérfshin




krijimin e njé mjedisi té sigurt pune, menaxhimin e ankesave dhe ruajtjen e informacionit
vullnetar.

Konsideratat etike vlejné gjithashtu pér punén vullnetare né vende té ndjeshme ose me njeréz
vulnerabél. Bashkité duhet té vendosin protokolle dhe mbrojtje pér té garantuar siguriné dhe té
drejtat e vullnetaréve dhe atyre qé ata ndihmojné. Kryerja e kontrolleve adekuate té sfondit,
dhénia e trajnimit dhe mbikéqyrjes thelbésore dhe krijimi i kufijve dhe pritshmérive té qgarta pér
aktivitetet vullnetare mund té jené pjesé e késa;.

Monitorimi dhe zbatimi i standardeve etike éshté thelbésor pér ruajtjen e integritetit té
programit vullnetar. Komunat duhet té vendosin procedura pér monitorimin, vlerésimin dhe
raportimin mbi pajtueshmériné etike né meényré té vazhdueshme. Mund té pérfshihen
vlerésime té rregullta, mekanizma reagimi dhe rrugé raportimi pér vullnetarét pér té ngritur
shgetésime ose pér té denoncuar aktivitetin joetik.

Komunat demonstrojné pérkushtimin e tyre ndaj llogaridhénies dhe pérgjegjésisé sociale duke
iu pérmbajtur parimeve dhe normave etike. Programet etike té vullnetaréve jo vetém qé
frymézojné besimin e publikut, por ato gjithashtu rekrutojné dhe mbajné vullnetaré té
pérkushtuar dhe té motivuar gé kontribuojné né ményré efektive né pérmirésimin e
komunitetit.

Pér mé tepér, programet etike vullnetare pérfitojné reputacionin dhe imazhin e pérgjithshém té
bashkisé. Ata ndértojné besimin dhe mbéshtetjen e komunitetit ndérsa zhvillojné marrédhénie
me palét e tjera té interesuara si organizatat e komunitetit, korporatat dhe agjencité e
financimit.

Le té miratojmé Standardin pér Konsideratat dhe Standardet Etike si njé kolektiv pér t'i drejtuar
aktivitetet tona vullnetare drejt ndershmérisé, kompetencés dhe pérgjegjésisé qytetare. Ne
mund té sigurohemi qé aktivitetet vullnetare té bashkisé soné té kené njé ndikim pozitiv dhe
etik né komunitetin toné dhe té kontribuojné né mirégenien dhe rritjen e pérgjithshme té
shogérisé soné duke respektuar standardet etike dhe duke krijuar njé kulturé respekti dhe
llogaridhénieje.

Standarded Treguesit

Promovimi i sjelljes etike dhe té - Krijuan njé kod sjelljeje ose politiké etike gé trajton kérkesat e
ndershme mes vullnetaréve sjelljes, konfidencialitetit dhe profesionalizmit pér vullnetarét dhe
dhe stafit stafin.

- Ofruan sesione trajnimi ose ndérgjegjésimi pér konsideratat
etike dhe standardet.

Ruajtja e konfidencialitetit dhe - Vendosni masa pér té ruajtur privatésiné dhe konfidencialitetin e
privatésisé sé informacionit informacionit né lidhje me vullnetarét, stafin dhe pérfituesit.




Standarded

Menaxhimi i konflikteve té
interesit duke gené neutral

Ruajtja e hapjes, diversitetit
dhe shanseve té barabarta né
vullnetarizém

Treguesit

- Legjislacion té rrespektuar né fuqi pér mbrojtjen e té dhénave
dhe privatésiné.

- Vendosni politika dhe procese pér té identifikuar dhe menaxhuar
konfliktet e interesit midis vullnetaréve dhe stafit.

- Siguruar gé té gjithé vullnetarét dhe palét e interesuara té
pérfshira né programin vullnetar té trajtohen né ményré té drejté
dhe té paanshme.

- Krijuan praktika gjithépérfshirése qé respektojné dhe vlerésojné
diversitetin midis vullnetaréve, punonjésve dhe pérfituesve.

- Garantohen shanse té barabarta pér té gjithé individét pér té
marré pjesé né aktivitete vullnetare, pavarésisht prejardhjes,
ngjyrés, pérkatésisé etnike, gjinisé ose karakteristikave té tjera té
mbrojtura.

Pyetésor pér vetévlerésim mbi Konsideratat dhe Standardet Etike

Subcategory: Volunteer Rights and Responsibilities

Pyetje pér vlerésim

Po Jo Pjesérisht

A'i keni deklaruar né ményré efektive té drejtat dhe pérgjegjésité e vullnetaréve

té organizatés suaj?

[1 (111

A éshté e mundur qé vullnetarét té marrin informacion me shkrim qé pérshkruan
té drejtat dhe pérgjegjésité e tyre? (11111

A mbahen vullnetarét té pérditésuar pér ¢do ndryshim né té drejtat dhe

pérgjegjésité e tyre?

[1 (101

A ka ndonjé proceduré pér té trajtuar ndonjé ¢éshtje apo shkelje té té drejtave
dhe pérgjegjésive té vullnetaréve? (11111

Subcategory: Diversity, Equity, and Inclusion

Pyetje pér vlerésim

Po Jo Pjesérisht

A keni zhvilluar dhe zbatuar iniciativa pér té promovuar diversitetin, baraziné dhe
pérfshirjen né programin tuaj vullnetar? (11111




Pyetje pér vlerésim

A marrin vullnetarét trajnime ose orientime né tema gé lidhen me diversitetin,
baraziné dhe pérfshirjen?

A éshté e mundur gé vullnetarét té marrin pjesé né ngjarje ose debate rreth
diversitetit, barazisé dhe pérfshirjes?

A monitoroni dhe analizoni shpesh performancén e diversitetit, barazisé dhe
iniciativave té pérfshirjes sé programit tuaj vullnetar?

Po Jo Pjesérisht

(1 [10]

[1 (101

(1 [10]

Subcategory: Ethical Conduct and Professionalism

Pyetje pér vlerésim
A keni njé kod etike apo njé kod sjelljeje pér vullnetarét?

A keni informuar dhe garantuar qé vullnetarét e kuptojné kodin e etikés ose
sjelljes?

Né ndérveprimet dhe aktivitetet e tyre, a ndjekin vullnetarét kodin e etikés apo té
sjelljes?

A ekziston njé sistem pér té zgjidhur ¢do shkelje etike ose shgetésim té ngritur
nga vullnetarét?

Po Jo Pjesérisht

[1 [11]

[1 [11]

[1 0101

[1 0101

Subcategory: Confidentiality and Privacy

Pyetje pér vlerésim

A keni politika dhe procese té vendosura pér té ruajtur konfidencialitetin dhe
privatésiné e informacionit té ndjeshém?

A u keni dhéné vullnetaréve udhézime se si té trajtojné dhe mbrojné
informacionin konfidencial??

A e kuptojné vullnetarét nevojén pér té ruajtur konfidencialitetin dhe
privatésiné?

A ka procese pér té trajtuar shkeljet vullnetare té konfidencialitetit ose
privatésise?

Po Jo Pjesérisht

[1 (101

[1 (101

(1 [11]

[1 (101

Dokumentacioni dhe kuadri ligjor




Standardi pér Menaxhimin Ligjor dhe té Riskut u ofron komuniteteve njé kornizé
gjithépérfshirése pér sigurimin e pajtueshmeérisé ligjore dhe menaxhimin efikas té rrezigeve té
programit vullnetar. Né botén e sotme komplekse dhe luftarake, qeverité duhet té theksojné
pajtueshmeériné ligjore dhe reduktimin e rrezikut né pérpjekjet e tyre vullnetare.

Konsideratat ligjore pér programet vullnetare pérfshijné, por nuk kufizohen nég, pérgjegjésiné,
sigurimin, siguriné, konfidencialitetin dhe mbrojtjen e té dhénave. Bashkité duhet té negociojné
kéto kufizime rregullatore né ményré qé té mbrojné vullnetarét dhe bashkiné nga detyrimet
ligjore dhe financiare.

Ky standard thekson nevojén e njohjes dhe respektimit té rregullave, rregulloreve dhe
politikave qé drejtojné programet vullnetare. Komunat duhet té jené proaktive né njohjen dhe
adresimin e kérkesave ligjore pér té garantuar mirégenien dhe mbrojtjen e vullnetaréve, si dhe
reputacionin dhe interesat e bashkisé.

Pajtueshméria ligjore fillon me njé shqyrtim té kujdesshém té standardeve ligjore gé zbatohen
pér programet vullnetare. Rregullat e punésimit, standardet e shéndetit dhe sigurisé, ligjet e
privatésisé, té drejtat e pronésisé intelektuale dhe ¢do rregullore e veganté gé lidhet me
aktivitetet né té cilat marrin pjesé vullnetarét jané té gjitha té mbuluara. Komunat mund té
identifikojné rreziget e mundshme dhe té zbatojné strategji efektive zbutése duke ndérmarré
kété vlerésim.

Menaxhimi i rrezikut éshté njé komponent thelbésor i standardit, me synimin pér té reduktuar
démin e mundshém ndaj vullnetaréve, paléve té treta dhe veté bashkisé. Komunat duhet té
vendosin sisteme té menaxhimit té rrezikut pér té analizuar dhe reduktuar rreziget gé lidhen
me aktivitetet vullnetare, si |éndimi, démtimi i pronés dhe démtimi i reputacionit.

Eshté thelbésore té zhvillohen politika dhe procedura té qarta pér té promovuar
pajtueshmeériné ligjore dhe menaxhimin e rrezikut. Komunat duhet té krijojné manuale ose
manuale gjithépérfshirése té vullnetaréve qé pérvijojné kérkesat ligjore, té drejtat dhe
detyrimet e vullnetaréve, standardet e sigurisé, kufizimet e konfidencialitetit dhe politika té
tjera pérkatése. Kéto burime duhet té jené lehtésisht té aksesueshme pér vullnetarét dhe té
vlerésohen dhe pérditésohen rregullisht pér té pasqyruar ¢do ndryshim né detyrat ligjore ose
rreziget.

Menaxhimi ligjor dhe i rrezikut kérkojné komunikim dhe trajnim efektiv. Komunat duhet té
sigurohen gé vullnetarét té trajnohen si¢c duhet pér detyrimet ligjore, teknikat e reduktimit té
rrezikut dhe protokollet e sigurisé. Pér té adresuar shgetésimet e vullnetaréve, pér té dhéné
drejtim dhe pér té nénvizuar réndésiné e pérputhshmérisé me masat ligjore dhe té menaxhimit
té rrezikut, duhet té zhvillohen kanale té vazhdueshme komunikimi dhe reagimi.

Monitorimi dhe vlerésimi i proceseve ligjore dhe t&€ menaxhimit té rrezikut né baza té rregullta
éshté thelbésor pér ruajtjen e pajtueshmérisé dhe pérshtatjen me ndryshimin e peizazheve
ligiore dhe té rrezikut. Bashkité duhet té vendosin metoda pér té vlerésuar efektivitetin e



planeve té tyre ligjore dhe té menaxhimit té rrezikut dhe té béjné ¢do ndryshim té kérkuar pér
té adresuar ¢do boshllék té zbuluar ose shgetésim né zhvillim.

Komunat tregojné pérkushtimin e tyre pér té mbrojtur interesat ligjore dhe financiare té tyre si
dhe té drejtat, siguriné dhe mirégenien e vullnetaréve duke ndjekur Standardin pér
Menaxhimin Ligjor dhe té Riskut. Pérve¢ reduktimit té detyrimeve t&€ mundshme, njé kornizé e
forté ligjore dhe e menaxhimit té rrezikut pérmiréson qgéndrimin, legjitimitetin dhe
géndrueshmériné e programeve lokale vullnetare.

Standarded Treguesit

furnizimin e dokumenteve model, - Krijuan njé bazé té dhénash té mostrave té dokumenteve,
modele dhe formularésh pér shablloneve dhe formularéve té menaxhimit té vullnetaréve,
menaxhimin e vullnetaréve duke pérfshiré formularét e aplikimit vullnetar, listat

kontrolluese té orientimit dhe formularét e vlerésimit té
vullnetaréve.

- Provided staff members and volunteers with simple access
to these resources.

duke ofruar mé shumé burime, - Krijuan njé listé té organizatave, rrjeteve dhe burimeve té
grupe dhe rrjete pér ndihmé jashtme gé ofrojné ndihmé dhe drejtim shtesé pér
menaxhimin e vullnetaréve.

- Kjo listé ua shpérndau punonjésve dhe vullnetaréve pér
géllime rrjetézimi dhe referimi.

ndarjen e studimeve té rasteve té - mblodhén dhe ndané strategjité e suksesshme té angazhimit
angazhimit vullnetar dhe praktikave vullnetar té pérdorura nga biznese té tjera ose geverisje
mé té mira vendore.

- pérdoren shembuj té rasteve pér té treguar teknikat efikase
té menaxhimit té vullnetaréve dhe pér té motivuar zhvillimin
e vazhdueshém.




Standarded

furnizimin e dokumenteve model,
modele dhe formularésh pér
menaxhimin e vullnetaréve

duke ofruar mé shumé burime,
grupe dhe rrjete pér ndihmé

ndarjen e studimeve té rasteve té
angazhimit vullnetar dhe praktikave
mé té mira

mésimi reth ligjeve, rregullave dhe
politikave pérkatése gé kané té
béjné me vullnetarizmin

vlerésimin dhe kontrollin e
rrezigeve té pérfshira né vlerésimin
dhe kontrollin e rrezigeve té
pérfshira né vullnetarizem

marrjen e sigurimit té nevojshém té
organizatés dhe vullnetaréve

Treguesit

- Krijuan njé bazé té dhénash té mostrave té dokumenteve,
shablloneve dhe formularéve té menaxhimit té vullnetaréve,
duke pérfshiré formularét e aplikimit vullnetar, listat
kontrolluese té orientimit dhe formularét e vlerésimit té
vullnetaréve.

- Provided staff members and volunteers with simple access
to these resources.

- Krijuan njé listé té organizatave, rrjeteve dhe burimeve té
jashtme gé ofrojné ndihmé dhe drejtim shtesé pér
menaxhimin e vullnetaréve.

- Kjo listé ua shpérndau punonjésve dhe vullnetaréve pér
géllime rrjetézimi dhe referimi.

- mblodhén dhe ndané strategjité e suksesshme té angazhimit
vullnetar té pérdorura nga biznese té tjera ose geverisje
vendore.

- pérdoren shembuj té rasteve pér té treguar teknikat efikase
té menaxhimit té vullnetaréve dhe pér té motivuar zhvillimin
e vazhdueshém.

- Kryen njé kérkim té gjeré pér té kuptuar parakushtet
statutore dhe rregullatore pér angazhimin vullnetar.

- Mbani vetédijen aktuale pér ¢do ndryshim ose modifikim té
ligjeve dhe rregulloreve pérkatése.

- Kryen njé vlerésim té ploté té rrezikut pér té gjetur ndonjé
rrezik ose rrezik té mundshém gé lidhet me punén vullnetare.

- Krijuan procese dhe metoda pér menaxhimin e rrezikut pér
té reduktuar dhe zbutur rreziget e identifikuara.

- Vullnetarét e siguruar kané mbulimin e duhur té sigurimit, si
sigurimi i pérgjegjésisé ose sigurimi vullnetar i aksidenteve.

- Konfirmoi mbulimin e sigurimit té organizatés pér té
mbrojtur vullnetarét, punonjésit dhe veté organizatén nga
detyrimet e mundshme.




Standarded

furnizimin e dokumenteve model,
modele dhe formularésh pér
menaxhimin e vullnetaréve

duke ofruar mé shumé burime,
grupe dhe rrjete pér ndihmé

ndarjen e studimeve té rasteve té
angazhimit vullnetar dhe praktikave
mé té mira

vendosja e marréveshjeve
vullnetare dhe hegja doré nga
pérgjegjésia sipas nevojés

Treguesit

- Krijuan njé bazé té dhénash té mostrave té dokumenteve,
shablloneve dhe formularéve té menaxhimit té vullnetaréve,
duke pérfshiré formularét e aplikimit vullnetar, listat
kontrolluese té orientimit dhe formularét e vlerésimit té
vullnetaréve.

- Provided staff members and volunteers with simple access
to these resources.

- Krijuan njé listé té organizatave, rrjeteve dhe burimeve té
jashtme gé ofrojné ndihmé dhe drejtim shtesé pér
menaxhimin e vullnetaréve.

- Kjo listé ua shpérndau punonjésve dhe vullnetaréve pér
géllime rrjetézimi dhe referimi.

- mblodhén dhe ndané strategjité e suksesshme té angazhimit
vullnetar té pérdorura nga biznese té tjera ose geverisje
vendore.

- pérdoren shembuj té rasteve pér té treguar teknikat efikase
té menaxhimit té vullnetaréve dhe pér té motivuar zhvillimin
e vazhdueshém.

- Krijuan lirime pérgjegjésish dhe marréveshje vullnetare pér
té pérshkruar detyrimet dhe kérkesat e vendosura ndaj
organizatés dhe vullnetaréve té saj.

- Vullnetarét e siguruar nénshkruajné dokumentet e kérkuara
ligjore pérpara se té fillojné punén e tyre vullnetare.

Pyetésor pér vetévlerésim mbi Menaxhimin Ligjor dhe té Riskut

Learning about the applicable laws, rules, and policies

Pyetje pér vlerésim

Po Jo Pjesérisht

A i késhilloni vullnetarét pér ligjet, rregullat dhe politikat pérkatése qé kané té

béjné me punén e tyre vullnetare?

(1 [10]

A u jepen vullnetaréve mjetet ose udhézimet gé u nevojiten pér té kuptuar dhe

respektuar rregullat dhe rregulloret?

(1 [11]




Pyetje pér vlerésim

A shfagin vullnetarét njé kuptim dhe pajtueshméri me ligjet, rregullat dhe
politikat pérkatése?

Po Jo Pjesérisht

[1 101

Risk evaluation and management

Pyetje pér vlerésim

A keni njé proceduré té vendosur pér té njohur dhe vlerésuar rreziget e
mundshme gé lidhen me punén vullnetare?

A keni ndérmarré ndonjé hap pér té reduktuar kércénimet e njohura dhe pér té
garantuar siguriné e vullnetaréve dhe té tjeréve?

Airivlerésoni dhe rishikoni shpesh politikat dhe procedurat tuaja té€ menaxhimit
té rrezikut?

Po Jo Pjesérisht

[1 101

[1 [11]

[1 [11]

Insurance Coverage

Pyetje pér vlerésim

A keni siguruar sigurimin e nevojshém pér té mbrojtur komunén dhe vullnetarét e
saj nga ¢do detyrim i mundshém?

A marrin vullnetarét informacion né lidhje me opsionet e sigurimit qé kané gjaté
shérbimit?

A keni procedura pér t'u siguruar qé sigurimi juaj té rinovohet dhe té mbetet
adekuat?

Po Jo Pjesérisht

[1 [11]

(1 (111

[1 0101

Waivers of Liability and Volunteer Agreements

Pyetje pér vlerésim

A nénshkruajné vullnetarét tuaj deklaratat e pérgjegjésisé ose dokumente té tjera
gé deklarojné se ata e kuptojné se mund té keté rreziqe té pérfshira né punén e
tyre?

A nevojiten lirime pérgjegjésie ose marréveshje vullnetare pér vullnetarét
pérpara angazhimit té tyre?

A kontrolloni shpesh pér pajtueshmériné ligjore duke rishikuar dhe pérditésuar
marréveshjet vullnetare dhe hegjen doré nga pérgjegjésia?

Po Jo Pjesérisht

[1 0101

(1 [10]

(1 [11]




Documents, Templates, and Forms Sample

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A u ofroni vullnetaréve dokumente mostra, shabllone dhe formularé gé do té
ndihmojné né pjesémarrjen e tyre? [11]1I]

A jané véné né dispozicion vullnetaréve mjete si kontratat vullnetare, fletét e
orarit dhe formularét e vlerésimit? (11111

A pérditésoni dhe i shtoni shpesh koleksionit té letrave model, kontratave dhe
formularéve pér vullnetarét? [1[]1[]

Case Studies and Best Practices

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A i informoni vullnetarét tuaj pér strategjité e suksesshme té angazhimit vullnetar
dhe praktikat mé té mira? (11111

A u jané dhéné vullnetaréve studime rasti ose shembuj té programeve efektive
vullnetare? [1 ][]

A'iinkurajoni vullnetarét qé té marrin késhilla nga vullnetaré té suksesshém dhe
t'i zbatojné ato né punén e tyre vullnetare? (11111

Njohje dhe vlerésim vullnetar

Vullnetarét jané rrahjet e zemrés sé ¢do komuniteti ose organizate té lulézuar, duke dhuruar
kohén, aftésité dhe energjiné e tyre pér té béré njé ndryshim. Njohja dhe njohja e pérpjekjeve
vendimtare té vullnetaréve éshté kritike jo vetém pér shprehjen e falénderimeve, por edhe pér
ruajtien e motivimit té tyre, ndértimin e njé kulture pozitive vullnetare dhe sigurimin e
pjesémarrjes sé tyre té vazhdueshme.

Standardi pér njohjen dhe vlerésimin e vullnetaréve thekson nevojén gé geverité té kené njé
sistem té ploté dhe kuptimploté njohjeje. Ky standard pranon se vlerésimi vullnetar shtrihet
pértej njé falénderimi té thjeshté; ai pérfshin njé séré sjelljesh dhe teknikash gé synojné té
njohin, festojné dhe vlerésojné arritjet e vullnetaréve.

Duke zbatuar kété standard, bashkité mund té nxisin njé kulturé vlerésimi qé nderon dhe njeh
pérpjekjet e vullnetaréve né té gjitha nivelet. Standardi thekson krijimin dhe zbatimin e
teknikave té ndryshme té njohjes qé jané né pérputhje me preferencat dhe interesat e
vullnetaréve. Ceremonité zyrtare, programet e c¢mimeve, mirénjohjet publike, letrat e




personalizuara té falénderimit, thirrjet e mediave sociale, dritat e vémendjes vullnetare dhe
aktivitete té tjera mund té pérfshihen.

Standardi thekson gjithashtu réndésiné e pérpjekjeve té vazhdueshme dhe konsistente pér
njohjen e jo dukurive té izoluara. Komunave u kérkohet té zhvillojné programe afatgjata té
njohjes qé kombinojné qasjet formale dhe joformale. Kjo mund té kérkojé formimin e njé
komiteti njohjeje, pércaktimin e kritereve té garta pér proceset e njohjes dhe sigurimin gé
njohja té integrohet né menaxhimin e pérgjithshém té programit vullnetar.

Njohja dhe lavdérimi i vullnetaréve jo vetém gé rrit motivimin dhe géndrimin e tyre, por ato
gjithashtu kané njé efekt té dobishém né komunitetin mé té madh. Vullnetarét gé ndihen té
njohur dhe té njohur kané mé shumé gjasa té ndihen té lidhur, té nxitur dhe té respektuar né
punén e tyre. Si pérfagésues té komunés, ata inkurajojné té tjerét qé té aktivizohen dhe té
pérmirésojné lagjen e tyre.

Standardi gjithashtu thekson se sa thelbésore éshté pérshtatja e iniciativave té njohjes me
kérkesat dhe vecorité e vecanta té vullnetaréve. Vullnetarét kané njé séré interesash, talentesh
dhe arsyesh pér punén e tyre. Ata gjithashtu vijné nga njé larmi prejardhjesh. Gjaté krijimit té
programeve té vlerésimit, komunat duhet t'i marrin parasysh kéto aspekte pér t'u siguruar gqé
ato té jené gjithépérfshirése, unike dhe té réndésishme pér ¢do vullnetar.

Bashkité mund té zhvillojné njé kulturé gé njeh dhe vleréson kontributet e jashtézakonshme té
vullnetaréve duke véné né praktiké Standardin pér Njohjen dhe Vlerésimin e Vullnetaréve. Duke
falénderuar vullnetarét dhe duke u treguar atyre vlerésimin toné, ne jo vetém qgé shprehim
falénderimet tona, por gjithashtu zhvillojmé njé ndjenjé komuniteti, inkurajojmé pjesémarrjen e
géndrueshme dhe krijojmé njé mjedis ku vullnetarét mund té lulézojné.

Pranimi i kétij standardi si njé bazé pér vlerésimin dhe shpérblimin e vullnetaréve né qytetin
toné do té na ndihmojé té ecim pérpara. Sé bashku, ne mund té kultivojmé njé frymé vlerésimi
dhe festimi qé njeh pérkushtimin dhe punén e palodhur té vullnetaréve tané, i ndihmon ata té
ndihen mé shumé pjesé e komunitetit dhe promovon géndrueshmériné dhe zgjerimin afatgjaté
té programit toné vullnetar.

Kriteret Standarde Treguesit

Njohje dhe - Pér té zhvilluar njé kulturé vlerésimi dhe falénderimi, organizata ka krijuar njé
vlerésim vullnetar sistem té ploté pér njohjen dhe njohjen e punés sé vullnetaréve.

- Pérdorin njé séré teknikash mirénjohjeje pér té treguar mirénjohje dhe pér té
njohur kontributet dhe arritjet e vullnetaréve.

- Ofron mirénjohje né kohé, duke u siguruar gé kontributet dhe arritjet e
vullnetaréve té njihen menjéheré.




Kriteret Standarde Treguesit

- Ofron njohje té individualizuar dhe kuptimploté duke marré parasysh
preferencat, interesat dhe arritjet unike.

- Kérkon né ményré proaktive mendimin e vullnetaréve pér ményrat e tyre té
preferuara njohjen dhe e pérfshin até né iniciativat e njohjes.

- Njeh pérparimin e vullnetaréve brenda organizatés duke integruar iniciativat
e njohjes né programin e pérgjithshém té zhvillimit té vullnetaréve.

- Ofron shanse pér vlerésim publik, duke rritur dukshmériné dhe mirénjohjen e
vullnetaréve.

- Siguron mirénjohje té vazhdueshme dhe té rregullt pér té promovuar njé

kulturé té bazuar né vlerésim dhe pér té inkurajuar vullnetarizmin e

vazhdueshém.

Pyetésor pér vetévlerésim mbi Njohjen dhe Vlerésimin Vullnetar
Programs of Recognition

Pyetje pér vlerésim
A keni njé skemé formale vlerésimi pér té njohur kontributet vullnetare?

A ka njé shuméllojshmeéri té llojeve té vlerésimit té pérfshira né programin e
njohjes, té tilla si shpérblime, diploma ose mirénjohje publike?

A zbatohet dhe u prezantohet vazhdimisht programi i njohjes sé vullnetaréve?

Po Jo Pjesérisht

[1 (111

[1 (101
[1 (101

Expressions of Gratitude

Pyetje pér vlerésim
A'i falénderoni rregullisht vullnetarét pér pérkushtimin dhe pérpjekjet e tyre?

A ka procedura pér té demonstruar vlerésimin individual, té tilla si shénime
falénderimi ose lavdérime vokale?

A pérfshini palét e interesuara né shprehjen e mirénjohjes ndaj vullnetaréve, si
p.sh

punétorét, anétarét e komunitetit apo pérfituesit?

Po Jo Pjesérisht

[1 (111

[1 (101

[1 (101




Recognition

Pyetje pér vlerésim Po Jo Pjesérisht

A i merrni parasysh dhe i pérfshini té gjithé vullnetarét né programin tuaj té
vlerésimit, pavarésisht nga pozicionet ose orét e tyre té kontribuuara? (11111

A siguroheni qé gmimet té jepen né ményré té paanshme dhe té barabarté, pa
diskriminim apo favorizim? (11111

A i keni pyetur vullnetarét pér mendimet e tyre se si ta béni programin e njohjes
mé té miré dhe mé gjithépérfshirés? [11]1I]

Kryerja e Vetévlerésimit

Njé tekniké e dobishme qé u mundéson komunave té analizojné performancén dhe avancimin e
tyre né pérmbushjen e kritereve té pércaktuara né programin "Bashkité - Miq té Vullnetaréve"
éshté vetévlerésimi. Ai funksionon si njé mjet pér pércaktimin e fushave té forcés dhe
pérparimit, si dhe pér krijimin e njé plani pér té arritur né statusin e déshiruar.

Hapat e méposhtém jané pjesé e procesit té vetévlerésimit:

1. Njihuni me standardet: Filloni duke lexuar me kujdes Rregulloren dhe duke kuptuar
kérkesat dhe kérkesat e sakta pér té gené "Komuna - Mik i Vullnetaréve". Si rezultat, do
té fitoni njé vetédije gjithépérfshirése pér kérkesat dhe pritshmérité.

2. Mblidhni té dhéna pérkatése: Mblidhni analiza té té dhénave dhe informacion mbi
programet, iniciativat dhe praktikat aktuale vullnetare té komunés suaj. Proceset e
rekrutimit dhe pérzgjedhjes sé vullnetaréve, programet e trajnimit dhe zhvillimit,
sistemet e menaxhimit dhe mbéshtetjes, rregulloret e sigurisé, metodat e vlerésimit,
masat ligjore dhe té menaxhimit té rrezikut, burimet dhe shabllonet, dhe praktikat e
njohjes dhe vlerésimit jané shembuj té proceseve té tilla.

3. Vlerésoni performancén e komunés suaj: Pér té analizuar performancén e komunés suaj
kundrejt secilit standard dhe tregues, pérdorni pyetésorét e vetévlerésimit ose listat
kontrolluese té ofruara nga ekipi i projektit. Vlerésoni performancén e komunés suaj
bazuar né até se sa miré pérmbush standardin. Né vlerésimin tuaj, jini té singerté dhe
objektiv.

4. Identifikoni pikat e forta dhe fushat pér pérmirésim: Analizoni té dhénat e
vetévlerésimit pér té identifikuar zonat ku bashkia juaj shkélgen dhe vendet ku duhet té
pérmirésohet. Merrni parasysh arritjet dhe arritjet gé mund té festohen dhe ndahen si
praktikat mé té mira. Né ményré té ngjashme, identifikoni ¢do boshllék ose véshtirési gé
duhet té adresohet dhe pérmirésohet.




5. Krijoni njé plan veprimi: Bazuar né rezultatet e veté-vlerésimit, krijoni njé plan veprimi
té detajuar duke pérfshiré hapat, burimet dhe afatin kohor té kérkuar pér té adresuar
fushat e theksuara pér pérmirésim. Vendosni objektiva té qarta, identifikoni taktikat,
shpérndani burime dhe caktoni detyra pér té garantuar gé plani i veprimit té kryhet né
ményré efektive.

6. Kérkoni mbéshtetje dhe bashképunim: Punoni me ekipin e projektit pér té shfrytézuar
njohurité dhe ndihmén e tyre pér té ndihmuar qytetin tuaj té pérmbushé kérkesat e
nevojshme.

7. Punoni me komunat e tjera pjesémarrése pér té shkémbyer pérvoja, pér té€ mésuar nga
njéri-tjetri dhe pér té punuar sé bashku pér té pérmirésuar pjesémarrjen dhe
mbéshtetjen e vullnetaréve né qytetet tuaja.

8. Monitoroni dhe analizoni rregullisht ecuriné e planit tuaj té veprimit, si dhe ndikimin e
veprimeve té kryera. Vlerésoni performancén e komunés suaj né baza té rregullta,
ndryshoni metodat sipas nevojés dhe matni progresin me kalimin e kohés.

Zhvillimi i Planit té Veprimit
Plani i Veprimit: Pérmirésimi i Programit Vullnetar

Objektivi: Té pérmirésohet dhe pérmirésohet programi vullnetar i bashkisé soné né pérputhje
me standardet e pérshkruara né nismén "Bashkité - Miq té Vullnetaréve".

Fushat Afatet
prioritare  Qéllimet kohore dhe Monitorimi Pérshtatjet
pér dhe Strategjité Burimet dhe pikat dhe dhe

pérmirésim objektivat dhe Veprimet pérgjegjésité kryesore Vlerésimi  pérshtatjet

Né tabelén e mésipérme, mund té plotésoni informacionin pérkatés pér secilén koloné:

1. Fushat prioritare pér pérmirésim: Bazuar né rezultatet e vlerésimit, identifikoni fushat e
sakta prioritare qé kané nevojé pér pérmirésim.

2. Qéllimet dhe objektivat: Vendosni géllime specifike dhe té matshme pér secilén fushé
prioritare gé pérshkruajné rezultatet tuaja té déshiruara.

3. Metodat dhe veprimet: Specifikoni metodat dhe hapat qé do té pérdorni pér té
adresuar ¢do fushé prioritare dhe pér té arritur géllimet tuaja.

4. Pérgjegjésité dhe burimet Gjeni burimet (financiare, njerézore dhe materiale) té
nevojshme pér té véné né veprim planet dhe aktivitetet. Caktoni detyra njerézve ose
grupeve brenda komunés.



5. Afatet kohore dhe pikat kryesore: Vendosni afate té sakta pér ¢do hap pér té garantuar
ekzekutimin e shpejté. Vendosni standarde té réndésishme pér té€ monitoruar zhvillimin
dhe pér té vlerésuar suksesin e veprimeve té ndérmarra.

6. Monitorimi dhe vlerésimi: Pérshkruani se si do té ndigni zhvillimin e secilit veprim dhe
vlerésoni se si po ndikon ai né programin vullnetar. Mendoni pér marrjen e opinioneve
nga palét e interesuara si stafi, vullnetarét dhe palét e tjera.

7. Modifikimet dhe Pérshtatja: Pérshkruani se si do té shqyrtoni dhe vlerésoni progresin e
arritur né lidhje me géllimet e vendosura dhe té béni ¢do modifikim ose pérshtatje té
nevojshme né planin e veprimit.

Pérgafimi i njé té ardhmeje té ekselencés vullnetare

Sé fundi, zhvillimi i nismés "Bashkité - Miq té Vullnetaréve" dhe vendosja e standardeve té
angazhimit vullnetar pér bashkiné jané kritike pér nxitjen e zhvillimit té€ komunitetit,
promovimin e pérfshirjes sociale dhe forcimin e geverisjes vendore. Ne kemi hetuar elementé
té shumté té administrimit té vullnetaréve, duke filluar nga planifikimi i programit te njohja dhe
vlerésimi, dhe nga siguria dhe miréqgenia deri te konsideratat etike.

Komunat kané mundésiné té pérmirésojné cilésiné dhe efektin e angazhimit vullnetar duke
ndjekur kéto standarde, duke siguruar gé vullnetarét té luajné njé rol té réndésishém né
adresimin e nevojave té komunitetit dhe té kontribuojné né ndryshime pozitive. Udhézimet
ofrojné njé kornizé gjithépérfshirése pér organizimin, menaxhimin dhe mbéshtetjen e
vullnetaréve, duke pérfshiré rekrutimin dhe pérzgjedhjen, trajnimin dhe zhvillimin, vlerésimin
dhe vlerésimin e ndikimit, menaxhimin ligjor dhe rrezikun, dhe komunikimin.

Zbatimi i kétyre udhézimeve do té rezultojé jo vetém né njé program vullnetar té
miréstrukturuar, por edhe né pérfitime té ndryshme pér komunitetin toné. Vullnetarét do té
kené detyra dhe pritshméri mé té pércaktuara, té cilat do té rrisin lumturiné dhe mbajtjen e
tyre. Vullnetarét do té vendosen qéllimisht né vende ku mund té béjné njé ndryshim té
réndésishém, duke i lejuar ata té plotésojné mé miré nevojat e komunitetit. Pér mé tepér, duke
pérgafuar shuméllojshmériné dhe gjithépérfshirjen, ne mund té ofrojmé shanse pér njerézit e
té gjitha prejardhjeve gé té kontribuojné dhe té marrin pjesé aktive né zhvillimin e komunitetit.

Ne duhet té theksojmé nevojén e vetévlerésimit si njé mjet pér pérmirésim té vazhdueshém pér
té mundésuar zbatimin e suksesshém. Vlerésimi i performancés soné kundrejt standardeve né
baza té rregullta na lejon té identifikojmé fushat e forcés, si dhe ato gé kérkojné fokus dhe
pérmirésim shtesé. Sondazhet e vetévlerésimit na lejojné té€ mbledhim té dhéna dhe té
gjurmojmé zhvillimin.

Ndérsa ecim pérpara, ne duhet té zhvillojmé njé plan veprimi té ploté qé specifikon objektivat,
gasjet, ndarjen e burimeve dhe afatet e sakta. Kjo strategji do té jeté udhérréfyesi yné pér
kryerjen e rregullimeve dhe pérmirésimeve té kérkuara. Pérgjaté rrugés, ne do té jemi né



gjendje té festojmé fitoret tona si dhe té gjurmojmé pérparimin toné pérmes monitorimit dhe
vlerésimit té vazhdueshém.

Qytetet tona shfaqgin njé pérkushtim ndaj vullnetarizmit, zhvillimit té komunitetit dhe
pérfshirjes sociale duke pranuar projektin "Bashkité - Miqg té Vullnetaréve" dhe duke respektuar
standardet e pércaktuara. Ne kemi aftésiné pér té krijuar njé komunitet qé éshté mé i forté, mé
i gjallé dhe elastik kur punojmé me vullnetarét tané té pérkushtuar. Le té pérfitojmé nga ky
shans pér té pérmirésuar programin toné vullnetar, pér té bashkévepruar me lagjen toné dhe
pér té promovuar ndryshime konstruktive pér té mirén e té gjithéve.

Mos harroni, éshté pérmes pérpjekjeve kolektive té vullnetaréve, autoriteteve komunale dhe
anétaréve té komunitetit qé ne mund té arrijmé me té vérteté vizionin toné pér njé komuné qé
éshté njé mik i vérteté i vullnetaréve, duke ndikuar né jetét e banoréve tané dhe né
mirégenien. té komunitetit toné né térési.

Mos harroni, vetém pérmes pérpjekjeve té kombinuara té vullnetaréve, zyrtaréve komunalé
dhe anétaréve té komunitetit do té jemi né gjendje té realizojmé qéllimin toné pér njé komuné
gé éshté njé mik i vérteté i vullnetaréve, duke krijuar njé ndikim té géndrueshém né jetén e
banoréve tané dhe mirégenien e pérgjithshme té komunitetit toné.



